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! Resumen

El disefio multimedia, la realidad aumentada, la heraldica y la educacion son conceptos aparentemente
divergentes o de dificil relacion debido a sus objetivos particulares. No obstante, la sinergia entre ellos
puede darlugar a proyectos de gran interés. El objetivo del estudio es explorar cémo la realidad aumentada
podria mejorar la visualizacion de los escudos de armas y brindar a los estudiantes una experiencia
interactiva para comprender y apreciar la historia y el significado de cada emblema. Se adopté una
metodologia cualitativa, transversal y descriptiva para la investigacion, utilizando el método sistematico
para disefiadores propuesto por Bruce Archer, basado en evidencias fundamentadas y evaluacion mediante
pruebas. Los resultados de la investigacion se dividen en etapas. En la primera etapa, los resultados
generales de los encuestados muestran una falta de conocimiento sobre el significado simbdlico que
representa cada parte del escudo. En la segunda etapa, se observo que la poblacion encuestada se siente
representada por el escudo y su contenido, ya que cada parte tiene una conexion con el territorio que
representa, ademas de tener el potencial para ser un medio efectivo y promocional a nivel nacional e
internacional como forma de identidad. Finalmente, la tercera etapa evidencia que el prototipo de AR-book
es atractivo, interesante, sencilloy facil de utilizar, resaltando su potencial educativo. Para concluir, no se
descarta que en el futuro surjan nuevas formas de ensefiar o herramientas se adapten para incluirse en
el &ambito educativo, permitiendo dar un paso mas a la hora de ensefar.

Palabras clave: Disefio Multimedia, realidad aumentada, heraldica, educacién, comunicacion visual,
AR-book
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Abstract

Multimedia design, augmented reality, heraldry, and education are seemingly divergent or difficult-to-relate
concepts due to their particular objectives. However, the synergy between them can lead to projects of
greatinterest. The aim of the study is to explore how augmented reality could improve the visualization of
coats of arms, as well as provide students with an interactive experience that allows them to understand
and appreciate the history and meaning of each emblem. A qualitative, cross-sectional, and descriptive
methodology was adopted for this project, and the systematic method for designers, proposed by Bruce
Archer was chosen for development, based evidence-based grounds and evaluation through tests. The
research results are divided into phases. The first phase, there were generally negative results from the
respondents, indicating a lack of knowledge about the symbolic meaning represented by each part of the
shield. The second phase showed that the surveyed population feels represented by the coat of arms and
its content, believing that each part of it has a connection with the territory it represents. Additionally, it
has the potential to be an effective and promotional means at a national and international level as a form
of identity. Finally, the third phase shows that the AR-book prototype is attractive, interesting, simple and
easy to use, highlighting its educational. In conclusion, itis not ruled out that in the future, new teaching
methods or new tools may emerge to be included in the educational field, allowing for a step forward in

the way of teaching.

Keywords: Multimedia design, augmented reality, heraldry, education, visual communication, AR-

book.

Introduccion

En un mundo cada vez mas digitalizado, donde la
informacién y el conocimiento se transmiten de
forma rapida y visual, el disefio multimedia se ha
convertido en una potente herramienta tecnolégica
para comunicar y presentar contenido, como
definicion principal, permite lainteraccion del usuario
con objetos intangibles mediante la comunicacién
visual, Belloch (2017), define el término multimedia
como el uso combinado de diferentes medios de
comunicacion: texto, imagen, sonido, animacién
y video (p.4). Este proceso, se considera que los
elementos del disefio grafico multimedia son la
base para generar un contenido eficaz. Desde
esa perspectiva, el término multimedia engloba
conceptos que pueden no relacionar o no tener
alguna similitud en la actualidad, pero se puede
definir el sistema multimedia como un método capaz
de presentar, de forma coordinada, informacién
textual, audio e informacién audiovisual, graficos,
fotografias, secuencia de videos, gréficos animados,
sonidos y voces. (Pinay Ramon, 1994)

Para Behoya (2015), el disefio multimedia abarca
diferentes campos que interactlian constantemente,
con los cambios tecnoldgicos que facilitan tener
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informacién a cualquier parte del mundo, generando
una influencia en diferentes areas como: el arte,
educacion, entretenimiento, entornos virtuales y
videojuego, la realidad aumentada entre otras, la
cual han logrado tener un amplio alcance gracias a
la aceptacion del usuario en general (p.1-2).

A pesar de que desde sus inicios esta especialidad
ha permitido indagar o incursionar en diferentes
ambitos, el campo del entretenimiento ha generado
un gran impacto dentro de la sociedad, pese a eso
ha ido poco a poco centrandose en la educacion,
Adell (2006) hace alusién que los videos multimedia,
las bases de datos, las bibliotecas electrénicas,
los hipertextos distribuidos, etc. Son nuevas
maneras de presentar y acceder al conocimiento,
permitiendo llegar a méas lugares. Las clases a
través de videoconferencia, grupos de trabajo
donde los participantes estan en diferentes sitios,
la distribucion por lalinea de materiales multimedia,
etc. son fendmenos que ya estan sucediendo enla
actualidad. (Adell, 2006)

Segun Diaz-Barriga (2013) laintegracion de las TIC
en la educacién se ha convertido en un proceso
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cuyo impacto se extiende mucho mas alla de las
herramientas tecnoldgicas que componen el
entorno educativo.

En este sentido, el desarrollo tecnolégico ha
permitido la aparicién de nuevas formas de
comunicar, un claro ejemplo es la realidad
aumentada (RA). La realidad aumentada esta
jugando un papel cada vez méas importante en
diversos campos del conocimiento, demostrando
la diversidad y posibilidades que ofrece esta nueva
tecnologia. Segun Reinoso (2012) define la realidad
aumentada como una técnica que consiste en
afadirinformacién u objetos intangibles sobre un
escenario real o tangible. En cuanto esta tecnologia
es obviamente prometedora, ya que genera muchas
posibilidades en su aplicacién, Reinoso (2012)
reconoce el enorme potencial de las herramientas
que nos proporciona la RA, expresa sus dudas a
la hora de implementarlas como herramientas de
trabajo en el aula, calificando tal implementacién
como un desafio.

Aunque resulte un desafio, la incorporacién de
nuevas tecnologias en la educacién es algo que se
puede lograr, como es el caso de México, donde
Ruiz (2020) menciona que la ensefianza de la
guimica organica mediante la realidad aumentada
y laimplementacion de material multimedia resulta
ser una innovacion en el campo educativo, ya
gue esta tecnologia ha sido poco aplicada en el
ambito de la quimica en México, especificamente
en el Estado de Guanajuato, donde se realizd unos
trabajos con los estudiantes de segundo semestre
del turno vespertino, ciclo escolar 2018-2019 de
la preparatoria de la Universidad de la Salle Bajio,
campus Américas en Ledn, el cual participaron 118
estudiantes de entre 15 a 18 afos. Los resultados
obtenidos por Ruiz (2020) muestran un promedio
general de 8.3/10 en las tareas ejecutadas, cabe
recalcar que los mismos estudiantes participaron en
la produccién del material multimediay la creacion
de los objetos de RA.

En Latacunga es un tema relativamente nuevo,
la utilizacién de la realidad aumentada en la
educacion, hasta la fecha se ha limitado en el ambito
académico, particularmente en la realizacion de
trabajos o proyectos universitarios, mismo que se
han limitado en etapas de pruebasy que no se han
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implementado como un recurso funcional en su
totalidad, la Universidad Tecnoldgica Indoamérica
de la Facultad de Arquitectura, Artes y Disefio
llevo a cabo ciertos estudios en la que mencionan
que las ensefianzas tradicionales de Inglés no son
tan efectivas especialmente en los estudiantes
de Educacion Basica, la autora Araujo Panchi
Karla Gabriela en su proyecto de titulacion que
fue realizado en el afio 2021, que contribuye en
el sistema educativo la aplicacion de la realidad
aumentada misma que va adquiriendo una
evolucidén tecnolégica constante.

De forma general, los resultados obtenidos por
Araujo (2021), muestran que la mayoria de los
padres y profesores aprueban la utilizaciéon de la RA
para la ensefanza sin dejar de lado la aceptacidn de
los estudiantes, no obstante, se presenta un desafio
cuando los nifios utilizan el celular sin una supervision,
ya que se pueden distraer en cosas externas,
obstaculizando el objetivo principal del proyecto.

Aunque la realidad aumentada ha sido utilizada
en diversas materias académicas, no se ha
encontrado evidencia o informacién que respalde
su contribucién en la ensefianza de la heraldica
de la provincia de Cotopaxi o de cualquier
otra region de Ecuador ya que basicamente
el aprendizaje de esta ciencia solamente se la
limitado la forma clasica de educar. Al tener un
enfoque pedagdgico, lafusidon de los campos dela
educacion y la comunicacién brindan un proceso
de ensefanza-aprendizaje, Coslado (2012) define
alaeducomunicacion como un campo de estudios
interdisciplinar y transdisciplinar que aborda, al
mismo tiempo, las dimensiones tedrico-practicas
de dos disciplinas histéricamente separadas, las
cuales son: la educacion y la comunicacion, desde
la perspectiva de un experto esta disciplina es una
increible herramienta de aprendizaje, Aparici (2010)
menciona que la educomunicacion incluye, sin
reducir el conocimiento de los multiples lenguajes
y medios por los que se realiza la comunicacion
personal, grupal y social.

Con base a lo mencionado se tomd en cuenta
los Ar-book que, gracias a su capacidad para
combinar elementos impresos con contenido
digital interactivo, se considera una de las mejores
opciones educativas. Esta tecnologia proporciona
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una experiencia de aprendizaje inmersiva y
estimulante que puedeinvolucrar alos estudiantesy
mejorar sucomprensién de la materia, permitiendo
mostrar informacién compleja de formamas claray
dindmica. En el trabajo de McKenzie y Darnell, (2004)
seresalto, el potencial de estos libros para mejorar
el aprendizaje dada la posibilidad de enriquecer
de forma exponencial el contenido de los mismos.

Indagando en el mundo educativo, los AR-book
(Augmented Reality Books) son una buena
herramienta para el aprendizaje, ya que ofrece al
usuario una lectura mas entretenida y profunda,
Delgado et al., (2013) menciona que estos libros
tienen la posibilidad de ver objetos ficticios del tema
que se esta estudiando e interactuary modificarlos
dependiendo de la necesidad del estudiante o la
persona que interactle, viendo su evolucién,
cambiandolos al gusto, etc.

En cambio, Gazcén, (2015) menciona que los
AR-book son un libro tradicional, al que se le
ha complementado o adicionado contenidos y
elementos virtuales superpuestos. Podriamos
sintetizar las ideas expuestas de tal manera que
los AR-book son una herramienta educativa
que trae buenos resultados, al profundizar en el
mundo educativo se puede apreciar como los
libros interactivos brindan un aprendizaje mas
enriquecedor, permitiendo al usuario ir mas alla
delo que permite un libro tradicional, dando un uso
mas entretenido e interesante en un mundo donde
la tecnologia cada vez toma mas fuerza, dejando en
el olvido las formas tradicionales de ensefiar.

Por otro lado, la herdldica es una ciencia auxiliar de
la historia que se encarga del estudio de los escudos
de armas y los blasones. Los escudos de armas se
utilizaban desde la Edad Media para identificar a
las familias nobles y a los caballeros (Garcia, 2013).
Estos emblemas, formados por figuras geométricas,
animales, plantas o simbolos, se convirtieron en
un importante medio de comunicacion, visual y
simbdlico (Valle, 2017). Durante siglos, los escudos
de armas han sido parte integral de la cultura
nobiliaria y aristocratica espafiola, jugando un
papel relevante en la identificacién y distincion de
linajes, asicomo en larepresentacion simbolica de
individuosy familias. (Valle, 2017). Desde lallegada
de los espafioles a Latinoamérica se implemento la
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utilizacion de las heraldicas en diferentes regiones,
en la provincia de Cotopaxi se puede identificar
gue en cada canton posee una particularidad
representativa de cada sector o regién (Ulloa, 2021).

A pesar de que la provincia de Cotopaxi abarca un
extenso territorio dividido en 7 cantones, cada uno
con caracteristicas distintivas que los diferencian
entre si, resulta sorprendente observar que los
escudos representativos de cada uno comparten
ciertas similitudes, como es el caso de las cintas
gue se encuentra en sumayoria, en la parte inferior
del escudo, indicando la fecha de fundacion o de
conquista, los lambrequines a los lados que su
funcién es mas de ornamentacion, sin dejar de lado
el contenido del escudo como ya se ha mencionado
la informacion que posee cada sector mismo que
pueden estar subdividido en cuarteles yaseade 4 o
3, por ultimo tenemos los yelmos de acero ubicados
en la parte superior mismo que cada cantén ha
optado por hacer modificaciones con finalidad de
adaptar a su sector. (Lépez, 2019)

Por consecuencia, cada cantén de la provincia
de Cotopaxi posee en su escudo algo simbolico
de su localidad o territorio, ya sea su agricultura,
ciudades o hechos histéricos que hayan sucedido,
permitiendo asi un recordatorio cultural en la
poblacion, esto queda mejor evidenciado en los
escudos de los cantones de Latacunga, Saquisiliy
Pujili, ya que estos tres todavia conservan una mayor
afinidad a los escudos de armas de la antigliedad.

Sitomamos como referencia un ejemplo queilustre
el valor simbélico que posee ciertos elementos
presentes en el escudo de armas del cantén de
Latacunga, entraria una torre de castillo, esta se
encuentra en la parte central del escudo, que
segun, la pagina oficial del municipio de Latacunga,
en la secciéon de ordenanzas, nos muestra una
publicacion la cual fue se divulgo en el afo 2017,
gue nosindica que la torre hace énfasis a la ciudad
de Latacunga o también en el flanco diestro del
escudo, se encuentra un trigo y en el izquierdo un
arbol, mismo que hacen alusién a la abundante
agricultura del cantén. (Ordenanza 22)

Del mismo modo, el escudo del canton de
Salcedo muestra ciertos objetos con significados
relacionados con lalocalidad, segun la pagina oficial
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del GAD Municipal del cantén de Salcedo menciona
que en la parte superior del escudo sobre el blasén
se encuentra una antorcha misma que toma como
significado el anhelo de progreso que los habitantes
de dichalocalidad tienen. (Gad Salcedo, 2023)

Como Ultimo cantdn que mantiene caracteristicas
de los escudos de armas esta Saquisili, aqui se puede
observar que en la parte superior se encuentra un
yelmo, el cual estd adaptado al sector tomando el
nombre como El Aya Inty el cual tiene 4 cimeras
que representan las 4 parroquias Saquisili, Chantilin,
Canchagua y Cochapamba (Canal Isaias Totasig,
2021, s/m)

Partiendo de todo lo mencionado, el objetivo del
estudio es explorar cémo la realidad aumentada
puede potenciar la visualizacion de las heraldicas
cantonales, brindando a los estudiantes
una experiencia interactiva que les permita
comprender y apreciar la historia y el significado
de cada emblema. Para lograrlo, se adoptd un
enfoque tedrico y metodolégico que combina
los fundamentos de la realidad aumentada, el
disefio multimedia, el estudio de las heraldicas y
su relevancia cultural.

Metodologia

Dentro del estudio previo, se definié una
metodologia cualitativa, transversal y descriptiva
para abordar este proyecto, para el desarrollo se
opté por el “"Método sistematico para disefiadores”
propuesto por Bruce Archer. Esta metodologia
esta basada en evidencia fundamentada y en las
evaluaciones sistematicas por medio de pruebas,
con la finalidad de mostrar que el disefio era tan
importante como otras ramas de la investigacion
(Enrique, 2023), ya que proporciona un enfoque
sistematico y estructurado basado en tres etapas
de estudio y desarrollo de la propuesta.

La primera etapa consta de la analitica centrada
en la recopilacion de datos y la jerarquizaciéon de
la misma, la segunda se denomina etapa creativa
centrada en la formulacion de ideasy su validacion
mediante desarrollo de prototipos, finalmente la
etapa de ejecucion, donde se prepara y ejecuta
pruebas que validen el disefio. Al aplicar esta
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metodologia, se busca garantizar una estructura
eficiente que permita alcanzar el objetivo
establecido y tener resultados exitosos.

Etapa analitica: Parainiciar el proceso, es necesario
apoyarse en un enfoque metodoldgico cualitativo,
por ende, se llevo a cabo una investigacion centrada
en el estudio de caso del proyecto titulado
“Cdédigo marcario y su comportamiento como
signo de pertenencia e identidad grafica. Caso de
estudio, cantones de la provincia de Cotopaxi”,
coordinado por el docente investigador Alfredo
Mauricio Astudillo Mamarandi de la Universidad
Técnica de Cotopaxi, dicho proyecto, tiene la
finalidad de elaborar una aproximacion a la teoria
de la representacion simbdlica de los cantones
de la provincia de Cotopaxi, ademas de revisar
investigaciones y estudios relacionados con el
proyecto previamente mencionado, con la finalidad
de expandir los conocimientos del mismo.

La técnica empleada fue la revisién documental
de los datos obtenidos en la encuesta realizada a
una muestra de 925 participantes conformados
por estudiantes de primaria, secundaria,
profesional docente, profesional historiador y
personal profesional (otra profesién) durante el
afio 2022, con la finalidad de realizar un anélisis
exploratorio a los criterios a ser evaluados, éstos
son, estudio descriptivo y estudio estructural desde
la representacion simbdlica, esta Ultima abarca
atributos como, similitud, amplitud de cédigo,
congenialidad y contexto. El andlisis exploratorio
tiene un papel central en el proyecto debido a que
es el punto de inicio para cualquier planteamiento
que se lleve a cabo durante el proyecto. Con
este enfoque, queremos comprender, evaluar la
percepciény el conocimiento de los encuestados.

Etapa creativa: A partir de los resultados obtenidos
en la etapa analitica, se propone la creacion de un
aplicativo didactico, este tipo de aplicativo utiliza
recursos interactivos y tecnolégicos, haciendo
que el contenido educativo se pueda adaptar a
distintos tipos de soportes para ofrecery enriquecer
la experiencia de aprendizaje. Este aplicativo
didactico nace con el objetivo de recuperar y
promover la heraldica a niflos y jovenes, aplicando
el disefio multimediay la realidad aumentada como
herramienta educativa.
ARTICULO DE INVESTIGACION APLICADA
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Para esta etapa creativa se definié la metodologia
cualitativa, aplicando la técnica lluvia de ideas, el
instrumento fue hacia un grupo focal de estudiantes
de la carrera de disefio grafico de la Universidad
Técnica de Cotopaxi. La seleccion de este grupo de
disefiadores graficos se realizé con el objetivo de
observar diversas opciones y medios adecuados
para recuperar el interés por la heraldica mediante
el amplio perfil que los define, la creatividad, el
dominio de tecnologias de disefio, conocimientos
técnicos, adaptabilidad y la capacidad de
comunicar de diferentes maneras a todo tipo de
publicos. Su participacidén en este proyecto brinda
la adaptabilidad de ideas para un solo enfoque

Tabla 1
Muestra, focus group para testear el AR-book.

innovador y efectivo que promueva la heraldica
dentro de un brief creativo.

Etapa ejecutiva: Para esta Ultima etapa se llevo
a cabo un plan piloto para el testeo del AR-book
aplicando un método cualitativo bajo la técnica de
focus group y como instrumento se ejecutd una
encuesta con la finalidad de obtener informacion
detallada sobre las percepciones tras haber
interactuado con el AR-book. Para evaluar la
efectividad del proyecto, se hicieron pruebas con
cuatro grupos, cada uno compuesto por nifios
y jévenes de diferentes edades. Se trabajo con
un total de cuatro grupos de alumnos, cada uno
perteneciente a diferentes rangos de edad.

Participantes

Grupo Edad
Grupo N°1 13-15
Grupo N°2 14-16
Grupo N°3 16-17
Grupo N°4 9-15

Total

Total %
12 26%
10 21%
8 17%
17 36%
47 100%

Nota. Los grupos seleccionados para llevar a cabo las pruebas del AR-BOOK

Resultados y Discusion

Etapa analitica: En esta primera etapa, como
punto de partida, se presentan los resultados
obtenidos en el levantamiento de informacién del
proyecto “Cédigo marcario y su comportamiento
como signho de pertenencia e identidad grafica”.

Tabla 2
Encuesta proyecto marcario 2022 criterios descriptivos

Caso de estudio: cantones de la provincia de
Cotopaxi”. Como resultado se pudo diferenciar las
principales falencias en la aproximacion tedrica de
la representacion simbolica de los cantones de la
provincia de Cotopaxi de las encuestas realizadas.

Descriptivas

Criterios Si No
(Considera la forma del escudo 68.9% 31.1%
como una forma compleja? e o
(Sabe usted qué representa el 54.49% 45.51%
escudo?
(Conoce usted qué significa
cada simbolo que constituye el 44.22% 55,78%
escudo?
(Sabe usted la fecha de creacion 378% 96.22%

del escudo?

Nota. Resultados de la encuesta
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Enla fase analitica de este proyecto centrado en los
cantones de Cotopaxi, se revelan deficiencias en la
comprension teorica de los simbolos heraldicos a
través de encuestas. Tras recoger datos del proyecto
marcario 2022, se realiza la siguiente interpretacion
de resultados para entender la situacion

Una vez recopilada toda la informacion que reflejé
el proyecto marcario del 2022, se analizaran ciertos
criterios que permitird comprende la situacién, cabe
destacar que la poblacién que fue encuestada esta
conformada por individuos con diferente grado
académico, empezando por la primaria, el cual
esta conformada por el 11.14%, de secundaria es
el 53.84%, de profesionales con diferente profesién
es de 26.38%, docentes es de 7.78% vy, finalmente,
de historiadores siendo el grupo més reducido con
un 0.86%.

Empezando con la complejidad del escudo, el cual
se puede interpretar que 68.9% de los encuestados
mencionan que la forma que tiene el escudo se
le hace dificil de comprender haciendo alusién
a los cantones de Latacunga, Pujili y Saquisili,
teniendo en cuenta que los participantes de las
encuestas cuenta con cierto nivel académico y
cultural, empezando por lo de menor nivel esta
los de primera que ocupa un 8,32%, secundaria un
40.11%, profesionales 16.22%, docentes 3.89% y
por ultimo, historiadores siendo la poblacién mas
pequefia conun 0.32%, desde el punto de vista del
disefio se puede comprender que la complejidad
de los escudos es debido a las formas anormales y
muy simplificadas que tienen, afladiendo las figuras
irregulares y objeto que actualmente no se suelen
ver en marcas territoriales o en el diario vivir.

El 31,1% de las personas que mencionan que es
simple, se puede interpretar que pueden estar
familiarizadas con el escudo. Con estos resultados
se puede representar la falta de informacién
desde los primeros ciclos de aprendizaje, como
menciona (Villay Poblete, 2007, p. 30) es necesario
“capacitar a la persona sobre los conocimientos
cientificos y técnicos, su capacidad de aplicarlos
en contextos diversos y complejos, integrandolos
con sus actitudes y valores en un modo propio de
actuar personal y profesionalmente”, acotando
a lo mencionado Villacis, (2017) en su proyecto
menciona que la complejidad de los simbolos
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patrios nace desde nucleo familiar, sefalando
que desde pequefios no se les habla de los
mismos provocando que a largo plazo se le haga
dificil comprender qué significa cada elemento,
generando un desinterés general.

Conrespecto ala segunda pregunta donde se hace
referencia si se conoce que representa el escudo,
muestra que el 45.51% de los participantes dice
que no conoce que simboliza, afadiendo que en
muchas de las respuestas son de tipo de "que no
son perteneciente del cantén” o “no poseen la
informacién”, en cambio, el 54.49 % dicen que si
conocen que representan, pero cabe aclarar que
la informacién obtenia da respuestas simples
como: “representa el cantén” “donde nacimos” “a
la ciudad” detonando la poca informacion que se
tiene del mismo, pese a que la pregunta daba la
oportunidad de dar una descripcién mas extensa.

Este escenario subraya la necesidad de considerar
la posibilidad de que los encuestados tengan
un conocimiento impreciso sobre la verdadera
representacién del escudo. Como mencionan
Gutiérrez et al. (2008), la cultura, al ser cambiante
y compleja debido a sus ideologias, intereses y
necesidades, adaptara los signos y sus sentidos
basandose en las representaciones mentales
compartidas en la comunicacién humana,
dando lugar a la interpretacion y negociacién de
significados.

Posteriormente, la tercera interrogante menciona
sise conoce el significado de cada simbolo, donde
mas de la mitad de los encuestados que representa
el 55.78% resalta que simplemente no conoce
que representa cada simbolo o algunos de ellos,
interpretando asi, que el desconocimiento se debe
a la poca ensefianza que ha existido, acotando el
poco interés publicitario que se le ha dado a los
escudosy sus significados, por otra parte, el 44.22%
arroja que si conocen que representa los simbolos
pese a eso, el conocimiento es muy escaso, ya que
en su mayoria suelen mencionar 2 o 3 cosas de los
escudos.

La complejidad visual de los escudos cantonales ha
generado desafios en sucomprensiony apreciacion.
La intrincada combinacién de formas anormales
y figuras poco reconocibles parece obstaculizar

ARTICULO DE INVESTIGACION APLICADA

Disefio multimedia a través de RA como herramienta
de aprendizaje en la heréldica de Latacunga
V8(N®1), pp. 81-90, enero - junio 2024



la conexion del publico con estos simbolos
territoriales, segun la Dra. Salomé Sola Morales
necesitamos utilizar simbolos que medien entre el
mundo y el hombre. En este sentido, lo simbdlico
funciona como un médium entre lo conocido y lo
desconocido (2014). Para abordar esta cuestion,
se propone explorar estrategias de simplificacién
en el significado de los elementos generales que
componen los escudos, con el objetivo de facilitar
la asimilaciény favorecer una relaciéon mas efectiva
con sus elementos simbolicos. Esta medida no
solo podria mejorar la apreciacion general de los
escudos, sino también promover un entendimiento
mas profundo de su significado intrinseco.

Por Gltimo, se hace mencion a la fecha de creacién
del escudo de los respectivos cantones ya
mencionados, con lo que respecta a Latacunga la
cual su poblacién encuesta es de 306 personas que
representa el 33.08% donde el 0.54% menciona la
fecha correcta de creacién, la cantidad de personas
encuestadas del cantén de Pujili es de 323 o0 en
porcentajes es 34.92% el cual arroja que el 1.08%
dicen la fecha correcta, y finalmente en canton de
Saquisili con un nimero de participantes de 296
siendo el 32% de encuestados en total muestra
que el 2.16% dicen correctamente el aflo, sumando
el porcentaje de los tres cantones dando asi, que
el 3.78% si tiene la idea de cuando fue creado el
escudo de su cantén, sorprendentemente el 96.22%
de personas, no conocen la fecha exacta, lo cual es
algo preocupante a pesar de que mismos datos
estan ubicados en sus escudos entendiendo que es
algo que no se le hatomado importancia.

Los resultados obtenidos durante el analisis
exploratorio de la investigacion a las preguntas
descriptivas muestran respuestas negativas de
los encuestados en general. Hay evidencia de
una falta de interés en la complejidad artistica y
simbolica de laforma del escudo, asi como unafalta
de conocimiento de su significado y simbolismo,
ademas, el 96.22% de los participantes carecen de
informacion sobre cuando se origind el escudo,
lo que refleja una falta de conexién con sus
antecedentes historicos.

Estos hallazgos tienen implicaciones importantes
para el proyecto porque resaltan la necesidad
de implementar estrategias educativas que
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promuevan la comprension y apreciacion de los
signos. Es fundamental brindar informacién clara
y de facil acceso sobre el significado, la historia
y el valor cultural para generar un mayor interés
y una conexién emocional. Con base en estos
resultados, se pueden planificar futuros estudios
mas detallados que profundicen en los aspectos
identificados y orienten la creacién de actividades
y recursos especificos para promover una mejor
comprension y apreciacion del escudo.

Los resultados de este estudio ponen de manifiesto
un panorama complejo en cuanto al conocimientoy
aprecio por los simbolos heraldicos en los cantones
de Cotopaxi. La falta de comprension sobre la
forma y simbolismo de los escudos es evidente,
con un porcentaje significativo de participantes
encontrando dificultades en su interpretacion.
La diversidad en la formacién académica de los
encuestados, desde la educacion primaria hasta
los profesionales, afiade capas de interrogantes
sobre como se estd abordando la ensefianza y
la divulgacién de estos elementos culturales, “la
escuela tiene la responsabilidad de enfrentar y
aprovecharlos cambios como oportunidades para
transformar el entorno. Es el lugar idéneo para crear
propuestas pedagdgicas innovadoras, elevando el
pensamiento estudiantil y empoderandolos en su
transformacién personal y del entorno” (De Alba
Roay Cardenas, 2023).

Ademas, la escasa familiaridad con los significados
de los simbolos y la fecha de creacion de los
escudos plantea cuestiones sobre la conexién de
la comunidad con su historia y tradiciones. Estos
resultados suscitan debates sobre el papel de la
educaciony la accesibilidad en la promocién de la
heraldica en la vida contemporanea. El arte puede
ser un recurso fundamental para abordar los retos
que plantea el conocimiento y la valoracién de los
simbolos, segin Alvarez Fernandez (2023), se trata
de incorporar el arte como apoyo visual y con el fin
de afianzar los contenidos histéricos, ya que gracias
alas manifestaciones artisticas podemos entender
como era una sociedad determinada.
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Tabla 3

Encuesta proyecto marcario 2022 criterios estudio estructural

Estudio estructural

Criterios Bajo Un poco Bastante Completamente
Qué grado de semejanza o parecido
demuestran los simbolos con respecto al 9,9% 24,6% 47,6% 17,8%
entorno o territorio que representa.
Al observar la forma grafica del escudo lo
relaciona o es muy parecido con otro que 18,2% 32% 37,1% 12,8%
posea la provincia del Cotopaxi.
Los elementos que contiene el escudo tienen 5 0 o 0
relacion con el escudo del ECUADOR. N SATX0 R RO
Las formas graficas o simbolos utilizados en
el escudo, ayudan a la interpretacion de algiin 5,9% 25,7% 47,4% 21%
mensaje.
Tal cual como se presenta es escudo, segun su
perspectiva, muestra aspectos relevantes del 6,4% 22,5% 45,9% 25,2%
sector
Los elementos del escudo son completamente o N o o
coherentes ante la realidad actual del canton. 11,5% 272% 39,1% 222%
Se siente represez:ril(tlgnpor el escudo del 9.9% 23.2% 33.2% 33.6%
Desde su experiencia, el escudp es adecuado 10.4% 25.7% 36.2% 27.7%
para promocionarlo ante el pais y el mundo.
Entiende o interpreta cada uno de los 1% 33.3% 36% 19.7%

elementos graficos que constan en el escudo

Nota. Resultados de la encuesta

Los resultados obtenidos durante el analisis
exploratorio de la investigacion a las preguntas
relacionadas con estudios estructurales, analizan los
siguientes términos, similitud, amplitud de cédigo,
congenialidad y el contexto, se realiz6 la siguiente
interpretacion de resultados.

En términos de similitud o parentesco que tiene
los simbolos sobre su territorio, la mayoria de los
encuestados siente una conexion significativa entre
los simbolos y sus representaciones, refiriéndose
que el 47.6% de los participantes perciben bastante
su relacion con el territorio, pese a eso el 9.9% y
24.6% dice que tiene muy poca conexion, la cual
puede entenderse por ornamentaciones poco
comunes de la localidad, ademas, se observd que
el 32%y 37.1% concuerdan que hay un parentesco
con otros escudos de la provincia de Cotopaxi, a
pesar de eso el 18.1% muestra que hay baja relacion
con el escudo nacional del Ecuador.

Con respecto a la amplitud de codigos, se obtuvo
que los simbolos y formas en los escudos tienen la
capacidad de transmitir un mensaje significativo, el
cual representa el 47.4%, aunque su interpretacién
puede ser compleja y no obvia para todos, como
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lo muestra el 5.9% de los participantes. Al mismo
tiempo, el 45.9% indica que si encuentran que
el escudo puede llegar a representar aspectos
importantes del area.

En cuanto a la conveniencia, los encuestados
encontraron diversos grados de concordancia
entre los elementos del escudo y la realidad actual
del cantén, tomando asi el 39.1%, por otro lado, se
puede decir que se sienten representados por el
escudo y su contenido, lo cual lo respalda con un
33.6% lo que sugiere una conexién con los simbolos
y elementos presentes en el disefio de los escudos
cantonales. Finalmente, en el contexto, encontraron
que el escudo puede ser un medio efectivo para
promocionarlo a nivel nacional e internacional,
reconociendo su potencial para representar y
transmitir una identidad, dando asi que el 36.2%
respalda esta opinion, sin dejar de lado 36% si
entiende los elementos graficos que poseen los
escudos a pesar de que su conocimiento es muy
poco como se hademostrado en la tabla 2.

Los resultados de este analisis exploratorio brindan
una descripcion general preliminar de la heraldica
cantonal, en consecuencia, se pueden desarrollar
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estrategias educativas para mejorar el conocimiento
y la comprensién del escudo, centrandose en
explicar los simbolos, historia y sus conexiones con
laidentidad y la cultura cantonal de la provincia de
Cotopaxi. Estos hallazgos también pueden guiar
futuras investigaciones mas detalladas y disefiar
actividades y recursos que creen una mayor
conexion con el escudo y promuevan su valor
cultural. Finalmente, surge la necesidad de abordar
estos problemas desde la perspectiva del disefio
grafico, como disefiador, es importante producir
estrategias visuales atractivas, efectivas y faciles de
comprender, en este caso la complejidad artistica
y simbdlica de la heréaldica, se debe desarrollar un
plan educativo que proporcione informacion clara
y facil de entender sobre el significado, la historiay
el valor de la heraldica. En este sentido, la solucion

Figura 1
Muestra de lluvia de ideas

Motivacién

Metodo Desinterés

Enriquesimiento

Realidad aumentada

Disefio Multimedia " . .
. - Dispositivo movil
interactividad

Internet

Soporte.

Heraldica

Art book

radica en un disefio que comunique y eduque de
una manera significativa y visualmente atractiva,
aumentando el interés y la apreciacién heraldica, la
educomunicacién haargumentado, desde la década
de los sesenta, que la versatilidad de los medios
audiovisuales en los actos formativos puede llegar
a ser herramientas de educacién factibles. (Alvarez
y Suarez 2023)

Etapa creativa: Se parte de una idea general, la
heréaldica, a partir de ella y del anélisis realizado
en la etapa analitica, nace la idea de un aplicativo
didactico que abarque, el desinterés y el
desconocimiento. Para ello se generd un grupo
focal conformado por estudiantes de disefio grafico,
el cual arroja el siguiente resultado mediante una
lluvia de ideas.

Historia

Arte

Desconocimiento Libro educativo

Cultura

Tradicion
Sencillo
Sintetizado

Fécil de entregar

llustrado

Texto

Usabilidad

llustracion como Targets

Nota. Ideas finales sintetizadas a partir de la lluvia de ideas.

Fuente. Gréfico generado en Miro

Como resultado de la lluvia de ideas centrado en
la heraldica, se partié de dos puntos, desinterés
y desconocimiento, por parte del desinterés se
tuvo énfasis en la motivacion y el enriquecimiento
mediante el disefio multimedia y la interactividad
de la realidad aumentada, por parte del
desconocimiento se abordd un libro educativo
que hable de la heraldica con informacion sencilla
y de un formato facil de entregar. Por otro lado, el
desinterés busca promover la heraldica, ademas
de enriquecerla de alguna manera, se escoge al
disefio multimedia debido a su amplitud de medios
que buscan tener una interaccion con el usuario a
partir de un dispositivo mévil, del mismo modo,
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se tiene al desconocimiento de la heréldica en
general, para ello se establece un medio sencilloy
de facil usabilidad para que sea una forma sencilla
de aprender acerca de la heraldica.

Partiendo de la estructura del AR-book, un libro
gue contenga texto e ilustraciones que funcionen
como “target” para iniciar el proceso interactivo
mediante la realidad aumentada. Para este AR-book
se utiliza como herramienta de visualizacién,
la aplicacion Artivive, esta aplicacion brinda al
usuario la facilidad de visualizar realidad aumentada
mediante un dispositivo movil que escanea un
target y reproduce la animacion generada sobre
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la superficie para brindar una experiencia mas
inmersivay estimulante.

Una vez definido los pardmetros por medio de la
lluvia de ideas, se generé el siguiente Brief creativo:

AR-book: Impreso

llustraciones: llustraciones generadas en Adobe
[llustrator, partiendo de la heréldica.

Figura 2
Reticula para diagramacion.

Informacion: Que es, historia, heraldica en elmundo,
heraldica en Latacunga, otras heraldicas, iniciativa.

Cubierta: Tapa suave.
Formato: 14 cm X 14,8 cm para un facil manejo.

Reticula: Reticula modular de 3 columnas por 10
filas por pagina, un medianil de 3 mmy un margen
de 11 mm.

Nota. Reticula en el cual se utilizard como base para realizar el AR-book

Fuente. Diseiio en Adobe lllustrator.

Tabla 4
Propuesta grdfica ilustrada

Boceto
s

Ilustracion

Disefio AR

Nota. Propuestas gréaficas que se implementaria en el AR-book
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Tabla 5
Propuesta grdfica ilustrada

=]

= = = E =
Nota. llustraciones complementarias para el AR-book

Figura 3
Presentacion Mockup

Descubee ¢l
munda heréldico

Nota. Disefio del prototipo ya enmoquetado.
Fuente. Disefio en Adobe Photoshop.

Etapa ejecutiva: En esta Ultima etapa del proyecto, puestos a prueba se realizaron encuestas que
se llevd a cabo un plan piloto que consistié en la  arrojaron los siguientes datos.
implementacion del prototipo AR-book, una vez

Tabla 6
Datos de la aceptacion el prototipo AR-book

Criterio Grupo N°1 Grupo N°2 Grupo N°3 Grupo N°4
SI NO SI NO SI NO SI NO

LLePa”T:[l‘;‘:;‘L‘;’,?““ oo ioo% 0% 80%  20%  S0%  S0%  88%  12%

¢ Consideras que el AR-book
A q o o 0, 0 o o o, o
sobre herdldica fue facil de usar? 75% 25%  80%  20% 87.5% 12,5% 47%  53%

(Considera que la realidad
aumentada puede ser una 100% 0% 100% 0% 100% 0% 82%  18%
herramienta para la educacion?

(Te resulto entretenido interactuar

con los elementos de realidad 83% 17% 60% 40% 87,5% 12,5% 53% 47%
aumentada del AR-book?

(Piensas que el AR-book sobre
heraldica fue una forma
innovadora de aprender en 95% 5% 80% | 20% 82.5% 17.5% 70%  30%
comparacion con otros métodos
tradicionales?

(Recomendarias el AR-book
sobre heréldica a otras personas
interesadas en aprender sobre este
tema?

95% 5% 97% 3% 90% 10%  75%  25%

Nota. Resultados de la encuesta
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Como se puede evidenciar en los resultados
obtenidos, se muestra una acogida positiva
al prototipo de AR-book mostrando nimeros
superiores al 80% con exencion del grupo 3 que
el 50% acepta este prototipo, considerando
que es algo llamativo que tiene la capacidad de
ser interactivo, con respecto a sencillez y la facil
usabilidad los resultados fueron mayores 75%
de aprobacién tomando a los grupos 1, 2, 3, con
excepcion al grupo 4, mencionando que no fue
facil de usar con un 53% debido a que su mayoria
estaban formados por nifios mas pequefios.

Considerando el siguiente criterio, la realidad
aumentada puede seruna herramienta de aprendizaje,
las respuestas obtenidas son més que positivas dando
un 100% en el primero, segundo y tercer grupo, en el
cuarto grupo muestra un 82%, ademas la informacion
obtenida sobre si fue entretenido interactuar con
elementos en RA, dice que en el grupo 1 con el 83%,

Conclusiones

En definitiva, el conocimiento sobre las heréldicas
presentes en los escudos de los cantones de
la provincia de Cotopaxi es escaso y ha ido
disminuyendo con el paso de los afios. Esto es
lamentable, ya que estas heraldicas forman parte
integral de la historia de cada cantén y constituyen
un patrimonio cultural valioso. El descuido o la
falta de atencion hacia estas heraldicas ha llevado
a que su significado y simbolismo sean poco
conocidos por las nuevas generaciones, esto
implica una pérdida de conexién con las raices
historicas y culturales de cada cantén, asi como la
desvalorizacion de un legado visual que representa
laidentidad y el orgullo local. Sin embargo, se ha
observado un esfuerzo por parte de las autoridades,
educadores, estudiantes para recuperary difundir
este conocimiento a través de nuevas formas de
ensefianza.

La realidad aumentada ha permitido integrar
una nueva forma de comunicar, asi como se
muestra en el plan piloto del AR-book donde las
personas encuestadas dan resultados favorables
en la implementacién de un libro interactivo, la
gran mayoria afirma que les interesa o le llama
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grupo 2 con 60%, grupo 3 con 87.5%y el grupo 4 con
53% aprueban que les parecié interesante.

Después testear la funcionalidad del AR-book los
participantes en general dieron su aprobaciéon como
una forma innovadora de aprender sobre temas
que involucren la historia, combinando métodos
tradicionales con un porcentaje minimo de 70%,
y de la misma forma con 75% mencionan que si
recomendaran a otras personas los AR-book que
hablen sobre las heraldicas.

Se debe reconocer que la realidad aumentada
como herramienta de aprendizaje tiene potencial
debido a que hace mas entretenido e interactivo el
aprender nuevos temas y dejan en evidencia que
este método es una forma innovadora de aprender
en comparacion de los métodos tradicionales. Estos
resultados respaldan el potencial de un AR-book
como herramienta de aprendizaje.

la atencion, afiadiendo que fue facil la utilizacién
del mismo, pero una cuestion que se pudo notar
durante el proceso investigativo, es la accesibilidad,
ya que para interactuar con el AR-book es necesario
dispositivos méviles inteligentes y una buena
conexion a internet misma que muchos alumnos
o escuelas no poseen, el cual esto implica un gran
desafio que los AR-book sean implementados con
normalidad en las aulas de clases.

Por tal motivo se debe tener en cuenta ciertos
aspectos que permita una buena experiencia como
es, los suficientes teléfonos inteligentes, buen
internet, capacitacion sobre los programas que
se van a utilizar y las herramientas necesarias, la
implementacion de esta tecnologia en la educacién
es un suefio prometedor, aunque debo confesar
que mi perspectiva personal me lleva a creer que
alcanzar esa realidad tardaria mas tiempo del
deseado, hay diversos factores en juego, tanto
tecnoldgicos como humanos, que dificultarian su
rapida adopcién.

Como se menciond anteriormente, la disponibilidad
de un buen acceso a internet y la posesion de
dispositivos adecuados, como celulares de calidad,
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Nno son cosas que se puedan lograr en pocas semanas,
especialmente a nivel cantonal o nacional. Estamos
hablando de procesos complejos que requerian
ajustes adaptativos y recursos econdémicos
significativos, los maestros, pilares fundamentales de
la educacién, también tendran que embarcarse enun
proceso de aprendizaje. Aprender a manejar, utilizary
ensefar con estas herramientas tecnoldgicas llevaria
tiempo y esfuerzo.

No podemos subestimar la curva de aprendizaje
y la resistencia al cambio que podrian surgir en
este proceso, el cual deberia ser de interés de las
instituciones responsables de la educacién de la
poblaciénya que esto tendria unimportante beneficio
en cuanto a riqueza cultural de cada individuo
permitiendo asi una apropiacion cultural genuina,
pese al beneficio que obtendria, no se ha tomado
medidas que ayuden a evolucionar el aprendizaje
de las heraldicas de cada canton, ya sea por motivos
adverso alos que cualquiera pueda pensar.

Ademas, no podemos ignorar la perspectiva de
los padres y estudiantes. La aceptacién de este
nuevo formato educativo dependeria en gran
medida de cdmo estos actores clave abrazarian
la tecnologia en el aula, preocupaciones sobre la
calidad del aprendizaje, lainteraccion humanayla
inversion econdmica podrian ser obstaculos dificiles
de superar. Si bien la implementacién de esta
tecnologia enla educacién seria unainiciativa noble
y valiosa, no puedo evitar pensar en las barreras
monetarias que podrian aparecer, por mas buena
intencidn que exista, la realidad es que los recursos
financieros necesarios para llevar a cabo este
proyecto podrian ser un obstaculo considerable.

Para terminar, no se descarta que a futuro surjan
nuevas formas de ensefiar o que la realidad
aumentada sea parte esencial en el aprendizaje o
que las personas dia tras dia se vayan adaptando a
las nuevas tecnologias ya sea la Realidad Virtual, las
diferentes inteligencias artificiales o su abreviacién
IA entre otras, que aporten al adoctrinamiento en
la futuras generaciones, ya que se pudo demostrar
mediante encuestas que los estudiantes aceptan la
implementacion de la misma ademas, siendo una
tecnologia particularmente nueva, no se sabe cudl
es el potencial que pueda tenery hasta donde pueda
aportaren laeducacion de las personas, si bien se ha
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logrado avances significativos en laimplementacion
de esta tecnologia, se reconoce que aln hay mucho
espacio para el crecimiento y la expansion de la
investigacién de este proyecto piloto deja las
puertas abiertas a nuevos investigadores y expertos
en el area para que pueda adoptar este trabajo y
sacar un mayor potencial.
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