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Resumen

La presente investigacion tiene como finalidad evaluar la relacion del estrés financiero en la
productividad del personal de las empresas que conforman el grupo Tessacorp en el periodo
2022. Los objetivos propuestos fueron determinar los principales estresores, cuantificar la
relacion existente entre la productividad del personal y el estrés financiero y finalmente Proponer
lineamientos o estrategias orientadas a minimizar el estrés financiero en los trabajadores, que
permita mejorar su productividad. La metodologia empleada fue de enfoque cuantitativo
de tipo transversal y correlacional; para la recoleccion de datos el instrumento utilizado
fue la encuesta, misma que se valid6 con la finalidad de proporcionar mayor veracidad a la
investigacion a través de ecuaciones estructurales, las cuales se basan en la representacion
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gréfica de las relaciones de causalidad con la aplicacion del Sistema AMOS, obteniendo como
resultado que el estrés financiero si se relaciona con la productividad de los trabajadores en el
Grupo Corporativo Tessacorp.
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Abstract

The purpose of this research is to evaluate the relationship of financial stress in the productivity
of the personnel of the companies that make up the Tessacorp group in the period 2022. The
proposed objectives were to determine the main stressors, quantify the relationship between
the productivity of the personnel and the financial stress and finally Propose guidelines or
strategies aimed at minimizing financial stress on workers, which allows them to improve
their productivity. The methodology used was a quantitative approach of a cross-sectional and
correlational type; For data collection, the instrument used was the survey, which was validated
in order to provide greater veracity to the investigation through structural equations, which are
based on the graphic representation of causal relationships with the application of the System.
AMOS, obtaining as a result that financial stress is related to the productivity of workers in the
Tessacorp Corporate Group.

Keywords: Stress, Financial, Productivity, Resources.
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Introduccion

El estrés hoy en dia, es considerada
la enfermedad del siglo XXI, segin los
expertos que lo atribuyen al estilo de vida tan
frenético (Lopez, 2020), convirtiéndose en
unos de los factores mas perjudiciales para
los seres humanos, ya que, al encontrarse en
un mundo globalizado, la competitividad,
bliisqueda de mejora continua, incremento
de réditos econdmicos, entre otros factores,
llegan a generar ansiedad y sensacion de
vulnerabilidad o escasez cuando no se cuenta

con el control adecuado y oportuno.

La generacion de estrés puede llegar
a tomar tanta fuerza en el comportamiento
humano, de tal forma que, parametros
de diferenciacion en el desempefio de las
actividades laborales disminuyan, como es
el caso de la eficiencia, eficacia y por ende la
productividad. Dentro de los diferentes tipos
de estrés que afectan la salud fisica y mental
de los individuos, el financiero se presenta
con mayor frecuencia, debido a altos niveles
de endeudamiento, como resultado de malas
practicas de ahorro, factores externos como

recesiones econdémicas, entre otros.

La productividad tiene que ver con
los resultados que se obtienen en un proceso
o0 un sistema, por lo que incrementar la
productividad es lograr mejores resultados
considerando los recursos empleados para
generarlos (Gutiérrez, 2010), al referirse a
recursos, estos pueden sernaturales, materiales,

econdmicos, tecnologicos y humanos, siendo

este ultimo, el mas importante de todos, a
razon de que las estrategias y las herramientas
son utilizadas e implementadas por personas,
por lo que mantener un ambiente laboral grato
es preponderante si se quiere obtener niveles
de productividad altos (Mendoza, 2011).
A partir de esta aseveracion, es relevante
sefalar que todas aquellas organizaciones
que proporcionan mayor atenciéon a sus
colaboradores, que se preocupan por su
estabilidad e inclusive indagan acerca de sus
problemas personales y financieros con el fin
de mitigarlos, se vera reflejado en la calidad
de sus productos y en los altos estandares de

competitividad en el mercado.

Estrés

El estrés se encuentra en todos los seres
humanos, algunos lo han aprendido a manejar,
otros estan en ese proceso y muchos otros atin
no saben como hacerlo. (Ortiz, 2020), para
lo cual es importante identificar el origen de
esta enfermedad y como fue apareciendo en
el diario vivir de cada uno de los individuos,
(Selye, 1956) indica que,

Para comprender e interpretar
el término estrés es preciso resaltar que
su aparicion se remonta a la década
de los 30, cuando un joven austriaco
de tan solo 20 afos, estudiante de
segundo afo de medicina de la
Universidad de Praga, observd que
todos los enfermos, ademas de padecer
las enfermedades diagnosticadas en
historias clinicas,

sus respectivas
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presentaban sintomas comunes tales
como cansancio, agotamiento, pérdida
del apetito, baja de peso, astenia,
entre otros. Luego de desarrollar
experimentos fisicamente extenuantes
con ratas en el laboratorio, comprobd
tres factores de reaccion: la elevacion
de las hormonas suprarrenales (ACTH,
adrenalina y noradrenalina), la atrofia
del sistema linfatico y la presencia de
ulceras gastricas. A este conjunto de
factores Selye lo denomind “‘estrés
bioldgico”, y més tarde simplemente
“estrés” (p. 55).

Una vez que se ha identificado el
origen de esta enfermedad que crea procesos
perceptuales y cognitivos se puede entender de
mejor manera la afectacion que puede llegar a
tener en la salud tanto fisicay psicologicade los
individuos, convirtiéndose en una barrera para
poder desempeiar las actividades habituales
de manera 6ptima, produciendo secuelas ante
demandas situacionales y la falta de capacidad
de las personas para enfrentarse a diversos

casos que se pueden presentar (Peird, 2001).

Es como dicha enfermedad

llega a causar problemas de inestabilidad y

asi,

diferenciacion en el comportamiento o actuar
delosseres humanos, debido aque esto surge de
suinterior y de los diferentes escenarios por los
que en su momento pueden estar atravesando,
de ello dependera, el control oportuno y el
manejo adecuado de dicho fenémeno, con el
fin de mitigar implicaciones negativas en un

periodo de tiempo determinado. En la tabla 1,

se detallan los motivos e implicaciones mas
comunes que ocasionan la aparicion de los

llamados estresores.

Tabla 1

Identificacion y motivos de surgimiento de estresores

Motivos Implicaciones

Estrés por desempefio de
roles

Conflicto, ambigiiedad y
sobre carga.

Relaciones interpersona-
les y grupales

Superiores, compafieros,
subordinados, clientes

Inseguridad en el trabajo, Desarrollo de carrera

transiciones

Aspectos ergondomicos,  Nuevas tecnologias
demandas, adaptacion a

cambios
Estrés por la relacion tra-

bajo y otros ambitos de
la vida(Hogar, Familia)

Parejas en las que los dos
trabajan

Practicas de ahorro, Edu-
cacion financiera

Aspectos financieros,
economicos

Nota. La tabla muestra los motivos e implicaciones
ocasionadas por los estresores. Tomado de (Peird,

2001) (p. 34).

De acuerdo a las causas que ocasionan
que un individuo se denomine estresor, se
puede definir el tipo de estrés por el que esta

atravesando, teniendo entre los principales:

* Estrés Traumdtico. Incapacidad de
reponerse de manera saludable después
de sufrir una mala experiencia como
desastres

violencia, abandono,

naturales, entre otros. (Weder, 2020).

acoso,

Laboral. Existen muchas

conexiones entre el trabajo y el estrés, pues

o Estrées

la gran mayoria de las personas dedica
cada vez un mayor tiempo de su vida a

trabajar, por lo que ésta se convierte en
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una actividad importante pero estresante.
(Sanchez, 2010).

Se

mecanismo de alerta que desarrollo el

e Estrés Social. trata de un
ser humano para la supervivencia ante
situaciones peligrosas. (Onega, Fernando,

2022).

Se

conceptualizar como angustia o afliccion

e Estrés Financiero. lo puede
financieras. (Naula, Arevalo, Jorge, &

Josselyn, 2020).

Entre los factores que pueden llegar
a causar estrés, uno de los principales y
que afecta cominmente a todos los seres
humanos, es el aspecto financiero, dado
que, de ello, depende el estilo de vida de los
individuos, lo que involucra el porvenir y
surgimiento de su familia. En la Tabla 2 se
muestran los factores que intervienen en el
estrés financiero, producto de malas practicas
de ahorro, recesiones economicas, desinterés
en educacion financiera, pandemias entre
otros factores que pueden provocar ansiedad,
incertidumbre, sentimiento de desesperacion
y preocupacion, lo cual afecta directamente a
la productividad en los lugares de trabajo. En
la tabla 2, se detallan los factores relevantes
referente a las implicaciones mas comunes
que ocasionan la aparicion de los llamados

estresores.

Tabla 2

Factores que intervienen en el estrés financiero

Cambio en la situacién laboral con salarios mas
bajos

Escasez de alimentos, bienes y servicios

Précticas fraudulentas

Cambio en el estilo de vida

Politicas laborales adversas

Incapacidad para dar cumplimiento a las responsabi-
lidades en el hogar

Necesidad de apoyo a terceras personas

Muerte del conviviente

Enfermedad, discapacidad, accidentes

Nacimiento de familiares con capacidades diferentes

Demandas judiciales

Divorcios

Aparicién de eventos inesperados

Nota. La tabla muestra los factores que intervienen en
el estrés financiero. Tomado de (Williams, 1982) (p.
26).

Para las organizaciones el crecer
en un mundo globalizado y competitivo,
les obliga a contar con recurso humano que
sea productivo, con lo cual, el logro de los
objetivos organizacionales se alcanza en el
menor tiempo posible. En las organizaciones
es necesario interesarse en el estado fisico y
psicologico del personal en todos los niveles
jerarquicos. De ahi que, el individuo que
siente que la administracion se interesa por
su estado de salud fisico y mental, despertara
sentimientos de fidelizacion, motivacion y
ganas de continuar ejerciendo sus actividades
bajo parametros de eficiencia y eficacia.

Si bien es cierto, el estrés financiero se
puede generar en los colaboradores como un
aspecto de caracter personal, las implicaciones
laborales que esto provoca afectan a todos
quienes conforman la organizacion.
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Productividad

En la presente investigacion se ha
considerado como variable dependiente a la
productividad, que basicamente es la que mide
la relacion entre las entradas realmente usadas
en un proceso y los respectivos volumenes
de bienes producidos manteniendo un viejo
principio que dice: entre menos se consuma de
las entradas o entre mayor provecho se saque
de un volumen dado de insumos, sera mas alto
el nivel de productividad. (Toro, 2016).

Entonces, la productividad significa
encontrar mejores formas de emplear con mas
eficiencia la mano de obra, el capital fisico y el
capital humano que existen en la organizacion
(Pagés, 2005). De ahi que, existen distintas
definiciones de productividad, y aunque cada
una de ellas presenta matices particulares,
todas ellas coinciden en que la productividad
es un indicador econémico que relaciona la
produccion real con la cantidad de recursos
utilizados para obtener dicha produccion.
(Benavides, 2019). Entonces, la consecucion
de productividad viene acompaiiada de varias
condicionantes entre las que se dan a conocer,

Factores internos que dependen
directamente de la organizacion como: la
calidad y disponibilidad de recursos, la
adaptabilidad de la organizacion a los cambios,
el nivel de capital existente que garantice los
planes de crecimiento, incluso una buena
motivaciéon de los trabajadores. (Benavides,

2019).

Factores externos que no dependen
de la organizacioén sino del entorno que lo
rodea, se trata de los cambios en la industria,
politicas economicas y fiscales, ademas
de la situacion macroecondémica existente.

(Benavides, 2019).

En base a lo expuesto, se puede
delimitar que el término productividad
hace relacion a la importancia que tiene la
consecucion de objetivos o metas planteadas,
con la menor incurrencia de recursos posibles,
es asi como la busqueda de la mejora continua
conlleva a que los individuos busquen
estrategias o medios que le permitan llegar a
realizar de manera mas clara, precisa, oportuna

y adecuada sus actividades.

La productividad depende de varios
factores que contribuyen a que se dé, en
la figura 1 se muestran algunos aspectos

importantes que se deben considerar,
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Figura 1

Aspectos por considerar para llegar a ser productivos

Nota. El grafico muestra los aspectos a considerar para
ser productivos. Tomado de (Martins, Julia, 2020).

Consejos para ser mas productivos en el trabajo. (p. 1)

De ahi que, para poder delimitar que un
ente es productivo, hay que fijar la atencion en
que cumpla los dos parametros esenciales, los
cuales son eficiencia y eficacia. El concepto
de eficiencia se encuentra tradicionalmente
vinculado con la economia de recursos y
puede definirse como la relacién entre los
resultados obtenidos (outputs) y los recursos
utilizados (inputs). (Mayerstain, 2020) , y, la
eficacia que es el grado en que se realizan las
actividades planeadas (Gutiérrez, 2010), una
vez que se llega alcanzar la consecucion de
estos elementos, es el punto de partida para
que las oportunidades se materialicen con
mayor rapidez, impulsando a un crecimiento

mas incluyente y sostenible (Pagés, 2005).

Dentro de las organizaciones se cuenta
con varios recursos, mismos que si se usan de
manera Optima, seran la base fundamental para
el surgimiento de la misma, recalcando que,
un buen manejo, una buena administracion,
marca la diferencia entre los resultados que

puede llegar a obtener una organizacion y otra.

Tipos de Productividad

Productividad Total. Es la razon entre
la productividad total y la suma de todos los
factores de insumo. Asi, refleja el impacto
conjunto de todos los insumos al fabricar o

producir. (Jiménez, Edwin, & Gaona, 2001).

Productividad Parcial. Es la razéon
entre la cantidad producida y un solo tipo de
insumo, por ejemplo, la productividad del
trabajo (el cociente de la produccion entre la
mano de obra). (Jiménez, Edwin, & Gaona,
2001). Es la que se encarga del estudio de la
relacion de modo aislado entre el producto final
y la variacion de tan solo uno de los factores
que intervienen en el proceso productivo
(mano de obra, equipos y medios técnicos,
materiales, capital) permaneciendo el resto de

los factores constantes. (Benavides, 2019).

Productividad Laboral. Es la relacion
del producto final con el factor trabajo (mano
de obra) que ha venido siendo considerado
a lo largo de la historia del pensamiento
econdmico como el factor mas determinante
de la productividad. A partir de la escuela
clasica, el trabajo fue ganando protagonismo

frente a la tierra, ya que los pensadores
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econdomicos como Smith, Ricardo y Marx,
durante los S XVIII y principios del S XIX
comenzaron a ver el trabajo como medio para
transformar materias o recursos. (Mont &
Bleischwitz, 2007).

En la actualidad, la productividad
laboral o productividad del trabajo es un
indicador encuentra

importante que se

vinculado al crecimiento econdémico, la

competitividad y el nivel de vida de los paises.

Metodologia

La presente investigacion se diseild
bajo un enfoque cuantitativo segiin (Hernandez
Sampieri, Collado Fernandez, & Baptista
Lucio, 2014) el enfoque cuantitativo utiliza
la recoleccion de datos para probar hipodtesis
con base en la medicion numérica y el andlisis
estadistico, con el fin de establecer pautas de
comportamiento y probar teorias. Concibe el
objeto de estudio como externo en un intento
de lograr la maxima objetividad. (Mufioz &
Abalde, 1992). La investigacion es de no
experimental - transaccional o transversal,
pues no se ha manipulado las variables sujetas
a estudio. El disefio es correlacional, ya que
mediante la aplicacion de software se analiz6
la relacion entre las variables sometidas al
estudio, determinando que existe relacion
entre la variable independiente con la variable
dependiente. En la figura 2, se puede apreciar
la correlacion entre las variables de estudio
como son el estrés financiero y la productividad

del personal del grupo empresarial Tessacorp.

Figura 2

Correlacion entre estrés financiero y productividad

@ -
- @—@ -

Donde:

TD: Trabajadores Dependientes

EF: Estrés Financiero

P: Productividad

Poblacion

La

conformada por los individuos que pertenecen

poblacion de estudio esta
a los distintos departamentos, hombres y
mujeres que son parte del Grupo Corporativo
Tessacorp, que se encuentra formado
por empresas dedicadas a la produccion,
exportacion y comercializacion derosas de alta
calidad en la provincia de Cotopaxi — Ecuador.
En la tabla 3, se detalla de forma numérica
y porcentual el nimero de trabajadores por

género.
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Tabla 3

Distribucion de la poblacion por género de los

trabajadores
) .NO' Traba.- % de Repre-
Género jadores bajo iyl
. sentacion
dependencia

Masculino 640 51%
Femenino 610 49%
TOTALES 1250 100%

Nota. La tabla muestra el nimero de trabajadores del

Grupo Corporativo Tessacorp, clasificados por género

Asi mismo, en la tabla 4, se visualiza como el personal
se encuentra distribuido en diferentes areas que

conforman el corporativo.

Tabla 4

Distribucion de la poblacion por drea en la que se

desempenan

Departamento No. Traba- % de Repre-
jadores bajo sentacion
dependencia

Administracion 41 3%

Bodega/Mante- 32 3%

nimiento

Cultivo 588 47%

Técnico y de 37 3%

Calidad

Postcosecha 321 26%

Recursos Hu- 15 1%

manos

Sanidad Vegetal 135 11%

Servicios Gene- 51 4%

rales

Cartera/Ventas 30 2%

TOTALES 1250 100%

Nota. La tabla muestra el niimero de trabajadores
del Grupo Corporativo Tessacorp, calificados por

departamento en el que labora.

Muestra de Estudio

Para la realizacion de un estudio
minucioso que permita el manejo de
informacién, de forma adecuada, se obtuvo
una muestra, para lo cual se aplicd la siguiente

formula

N*Zz*p*q
e2x(N—1)+Z%2xp=xq

n

Donde:

N = Tamafio de la poblacion

Z = Nivel de Confianza

P = Proporcion esperada

Q = Probabilidad de fracaso

E = Error maximo permisible

A través de la aplicacion de la formula,
se obtuvo como tamafio de la muestra 295
miembros del personal a ser seleccionados
de manera aleatoria para el empleo del

instrumento propuesto.

En la Tabla 5 se detalla la muestra con
la que se trabajé la presente investigacion,
como se puede apreciar el mayor nimero de

personal se encuentra concentrado en cultivo.
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Tabla 5 Tabla 6
Muestra del estudio Alfa de Cronbach
Departamento  No. Trabaja- % de Trabaja- Estadistica de fiabilidad
dores encues-  dores encues- Alfa de Alfa de N de elementos
tados tados Cronbach Cronbach
Administracion 66 22% basada en
Bodega / Man- elementos
tenimiento 28 9% estandarizados
Cartera / Ventas 6 2% 794 789 16
Cultivo 85 29% Nota. Esta tabla muestra los resultados obtenidos en
Postcosecha 31 1% la aplicacién de la prueba piloto, para dar paso a la
Recursos hu- 15 5% aplicacion de la encuesta definitiva.
manos
Sanidad Vegetal 30 10%
Servicios Gene- o4 8% Resultados
rales
Técnico de 10 39 S i (lisi loratori
Calidad o € reéaliza un analiSis €xploratorio
TOTALES 295 100% con la finalidad de determinar hallazgos

Nota. La tabla muestra el numérico de personal que se

sometio al estudio, por area de trabajo.

Instrumento

La

informacioén fue la encuesta, con el fin de

técnica de recoleccion de
poder identificar si las preguntas planteadas,
cumplian con los niveles de confiabilidad
y por ende con el modelo Optimo para dar
respuesta a la interrogante de la investigacion.
En la tabla 6, se presentan los datos obtenidos
del sistema SPSS, en donde se visualiza un
alfa de Cronbach de 0.794 para proceder con
la investigacion, considerando que a partir de

0.72 es un coeficiente aceptable.

importantes que ayuden a identificar causas
del estrés financiero hacia la productividad de
los colaboradores dentro de la organizacion.
Existe una mayor parte de la poblacion
que pertenece a la provincia del Cotopaxi
(81,10%), en el cual se identifica que mas de
la mitad del personal son hombres (61,30%)
que oscilan entre los 25 y 43 afos (64,50%).
Por otra parte, se evidencia que el 27,40%
mantienen una persona a cargo, y a su vez el

25,20% mantienen tres personas a su cargo.

Se determina que el 67% pertenecen al
area operativo (bodega, cultivo, postcosecha,
sanidad vegetal), en donde se identifica que
la mayoria de los colaboradores mantienen
finalizados sus estudios secundarios y el
35,20% presenta estudios superiores. La
remuneracion promedio que reciben los
trabajadores en investigacion es inferior a los
$850 (74,80%), lo cual es un factor relevante

para un origen de estrés financiero.
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La

influencia

explicacion principal de la
del

productividad laboral en los trabajadores se

estrés financiero y la
interpreta directamente en la descomposicion
por factores que se presenta en la informacion
obtenida, de tal manera que la aplicacion de
un analisis factorial, ayudd a determinar tras
la simulacion de ecuaciones estructurales los
dos principales factores que intervienen en
el fenomeno de investigacion dentro de las
empresas que conforman el grupo Tessacorp.
En la tabla 7, se presentan los resultados de
la relacion de variables de investigacion y

permite comprender los datos que se modelan.

Tabla 7

Validacion de andlisis factorial

Prueba de KMO y Barlett
Medida Kaiser-Meyer-Olkin de 0,912
adecuacion de muestreo
Pruebade Aprox. Chi-Cuadrado  2110,389
esfericidad gl 120
de Barlett Sig. 0,000

Nota. Esta tabla muestra el contraste bajo los
niveles de significancia, p-valor<0,05, p-valor<0,01,

p-valor<0,001.

Se determina a partir de la prueba
de esfericidad de Bartlett y la medida KMO
que es adecuada la aplicacion de un analisis
factorial para la identificacion de factores dado
a un valor-p=0,000 y un nivel de esfericidad
superior a 0,8, lo que sustenta una buena
adecuacion de factores para la identificacion

de estresores financieros.

Con la aplicacion de un analisis de
factorizacion de ejes principales, se determind
que dentro de los tres primeros factores se
mantiene la explicacion del 55% de varianza,
efectivamente no se puede presentar una carga
factorial adecuada, sin embargo, permite que
dentro de estos factores se especifiquen de
mejor manera la relacion del estrés financiero
y la productividad laboral. En la figura 3, se
identifica el modelo obtenido en el sistema
AMOS, mismo que a través de ecuaciones
estructurales arroja de manera grafica
las relaciones causales a partir de datos
estadisticos, valiéndose de la habilidad para
construir diagramas de sendero o también

llamados diagramas de vias.

Figura 3

Diagrama SEM de estresores financieros

Nota. El

estructurales

grafico muestra el modelo de ecuaciones

aplicado para la obtencion de
correlaciones entre variables, siendo EF el descriptivo
para las preguntas de estrés financiero y PL aquellas de

Productividad. Amos Graphics 26.
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A partir de la estructuracion de factores
0 ecuaciones estructurales, se identifica una
alta concentracion de varianza dentro de dos
factores principales. En la figura 4, se expresa
de manera grafica el orden de los valores
propios desde los més grandes hacia los mas
pequefios, asi se considera el nimero de

factores que se usaran.

Figura 4

Grdfico de sedimentacion

Gl de Sedmerdain

Nota. El grafico muestra el niimero de componentes

principales vs. sus valores propios.

Por una parte, se determina que dentro
del primer factor existe un 39,19% de varianza
explicada, y en donde sus items se relacionan
a la estabilidad financiera y los problemas que
se generan por el tema de deudas y gastos
financieros, es por tal razon, que este primer

factor se denomina “Inestabilidad Financiera”.

Por otra parte, se identifica que el
segundo factor contribuye el 8,89% adicional
para poder explicar los estresores financieros,
y en donde especificamente se identifica que
los items de la encuesta empleada se basan

en las deudas que genera el hogar y como el

trabajador busca la posibilidad por generar
un mayor ingreso, es por tal razén, que se
denomina a este factor como “Gastos por

necesidades basicas”.

Finalmente, se evidencia un ultimo
factor el mismo que aporta un 7,13% de
explicacion de varianza y el cual estd
conformado por una pregunta de la encuesta,
esta hace referencia al apoyo moral que
del

trabajador, de tal manera que a este factor se

realizan los compafieros o amigos

lo denomina “Empatia Financiera”.

Es asi como se puede delimitar que
se generd un analisis estadistico consistente,
con la finalidad de determinar los factores
principales que relacionan al estrés financiero
con la productividad de los trabajadores que
conforman el grupo de empresas Tessacorp

durante el afio 2022.

Discusion

La presente investigacion se torna con
relevancia significativa, considerando que el
estudio fue enmarcado en colaboradores que
forman parte del sector floricultor, siendo
este, el cuarto sector de exportacion mas
importante en el Ecuador y que fija su atencion
en seguir creciendo a nivel nacional, cada vez
se puede presenciar con mayor frecuencia
el crecimiento de empresas dedicadas a la
produccion y exportacion de rosas de alta
calidad, de ahi la importancia de estudiar
como el estrés financiero que viven en el dia a

dia sus colaboradores en todas las areas, llega
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a generar implicaciones en su productividad y
por ende la afectacion que puede llegar a tener
en la consecucion de los objetivos planteados

por el grupo corporativo.

Conclusiones

Una vez obtenidos los resultados
de la investigacién, se puede comprobar
que el estrés financiero, tiene relacion
directa y causa implicaciones negativas en
la productividad de los trabajadores que
conforman el grupo de empresas Tessacorp
esto como factor determinante de la realidad
que vive cada uno de los individuos y que en
muchas de las ocasiones no es analizado por
parte de las organizaciones, dejando de lado
la importancia que tiene el recurso humano
dentro de las mismas. Es relevante destacar
que, aquellos colaboradores que cuentan con
mayor numero de cargas familiares pasan a ser
mas vulnerables para denominarse estresores
financieros, ya que, de ellos depende el
porvenir y estabilidad de los miembros que se

encuentran a su cargo.

Dentro del sector floricola se puede
observar que existen altos niveles de rotacion
de personal, esto como consecuencia de estrés
financiero, ya que, para poder cubrir deudas,
necesidades basicas entre otros rubros que
tienen implicacién econdmica - financiera, los
individuos buscan afiliarse a organizaciones
que ofrezcan algun bono adicional por
temporada, dejando de lado la estabilidad

laboral por sobre ingresos adicionales.

Al ser individuos con ideologias,
formacion, caracter entre otros aspectos
que son diferenciales entre unos y otros, se
puede considerar que la aparicion de estrés
financiero sobre su productividad laboral ha
tenido influencia, de tal modo que, muchos de
ellos lo han aprendido a manejar, otros estan
en ese proceso y muchos otros no saben como

hacerlo.

Los colaboradores que creen que sus
organos jerarquicos se preocupan por ellos
como personas y no solo como empleados, son
mas productivos, proporcionan mayor calidad
en sus productos y por ende las vuelven mas
rentables.

Considerando que el estrés financiero
tiene relacion negativa con la productividad
de los trabajadores que conforman el grupo de
empresas Tessacorp y como resultado urgente
de la investigacion realizada, se propone,
dar apertura al andlisis de lineamientos o
estrategias, con la finalidad de minimizar
conflictos internos como es el aspecto
financiero de los trabajadores, incrementando
indicadores de productividad dentro de sus
puestos de trabajo, y por ende, cumpliendo
metas y objetivos propuestos tanto personales
como organizacionales, premisa a cumplir
siempre y cuando esté dentro del marco y
aceptabilidad posible de quienes encabezan la

Corporacion.
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