UTC PROSPECTIVAS

Del crecimiento personal a la innovacién empresarial:
Elementos clave que impulsan el desarrollo econémico

From personal growth to business innovation: Key elements that drive economic
development.

Walter Geovanny Caminos Manjarrez. Instituto Superior de Tecnologias Republica de Alemania, Ecuador. geowalter.2705@gmail.com.
https://orcid.org/0000-0001-6472-7696

Katherine Geovanna Guerrero Arrieta. Universidad Nacional de Chimborazo. Riobamba — Ecuador. geovanna.guerrero@unach.edu.ec.
https://orcid.org/0000-0003-2278-8954

Pablo Xavier Rosas Chavez. Universidad Nacional de Chimborazo. Riobamba - Ecuador. prosas@unach.edu.ec.
https://orcid.org/0000-0002-6288-7896

Renata Camila Guerrero Arrieta. Universidad Nacional de Chimborazo, Riobamba -Ecuador. renata.guerrero@unach.edu.ec.
https://orcid.org/0000-0003-0715-9463

Recibido: 27/05/2025
Revisado: 27/05/2025
Aprobado: 14/07/2025
Publicado: 31/07/2025

DOI: https://doi.org/10.61236/utcprospectivas.v8i2.1127

Resumen

El crecimiento personal y educativo se ha convertido en un pilar estratégico para el desarrollo
econdémico, especialmente en un entorno empresarial marcado por la innovacién constante y la
competitividad, este estudio analiza cémo el desarrollo individual de los colaboradores impacta
la capacidad innovadora de las organizaciones y en consecuencia su contribucién al crecimiento
econémico, a través de una metodologia mixta que incluye entrevistas cualitativas a lideres
empresariales y encuestas cuantitativas a trabajadores de diversos sectores se identifican las
competencias personales que fomentan la innovacién y las prdcticas empresariales que
promueven el desarrollo integral del talento humano, las herramientas clave para el crecimiento
personal como la educacién continua la inteligencia emocional, el coaching, el pensamiento
creativo, la autogestién y el desarrollo del propésito no solo potencian la capacidad individual
sino que generan efectos directos en la productividad, el liderazgo, la cultura organizacional y la
competitividad, cuando se integran estratégicamente en las politicas de gestién del talento
fortalecen la base del capital humano y estimulan la transformacién empresarial.

Palabras Clave: Crecimiento personal, Innovacién empresarial, Desarrollo econémico, Capital
humano, Educacidén superior.

Abstract

Personal and educational growth has become a strategic pillar for economic development,
especially in a business environment marked by constant innovation and competitiveness. This
study analyzes how the individual development of employees impacts the innovative capacity of
organizations and, consequently, their contribution to economic growth. Through a mixed
methodology that includes qualitative interviews with business leaders and quantitative surveys
of workers from various sectors, the study identifies the personal competencies that foster
innovation and the business practices that promote the comprehensive development of human
talent. Key tools for personal growth, such as continuing education, emotional intelligence,
coaching, creative thinking, self-management, and the development of purpose, not only
enhance individual capacity but also generate direct effects on productivity, leadership,
organizational culture, and competitiveness. When strategically integrated into talent
management policies, they strengthen the human capital base and stimulate business
transformation.

Keywords: Personal growth, Business innovation, Economic development, Human capital,
Higher education.
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Del crecimiento personal a la innovaciéon empresarial:
Elementos clave que impulsan el desarrollo econémico

. Introduccidn

En la actualidad caracterizada por cambios constantes, competencia acelerada y transformaciones
tecnolégicas la innovacién se ha consolidado como un pilar estratégico para el desarrollo econémico,
tradicionalmente se ha abordado la innovacién empresarial desde una perspectiva técnica centrada en procesos,
productos o servicios cada vez adquiere mayor relevancia una visién mds integral en la que se reconoce que el
crecimiento personal de los individuos que conforman las organizaciones es un componente esencial que
impulsa la innovacién desde adentro hacia afuera, este enfoque que articula el desarrollo humano con el
dinamismo empresarial no solo contribuye al fortalecimiento de las capacidades organizativas sino que también
se convierte en un motor sostenible del crecimiento econdémico (Robayo Acufia, 2016).

El presente estudio tiene como objetivo general analizar cémo el crecimiento personal de los colaboradores
influye en la capacidad innovadora de las empresas y cdmo esta relacién impacta en el desarrollo econémico por
lo que es necesario identificar las competencias personales que més inciden en la generacién de ideas innovadoras
dentro del entorno organizacional, examinar las précticas empresariales que fomentan el desarrollo personal y
profesional de sus equipos y establecer una relacién empirica entre la inversién en crecimiento personal y los
niveles de innovacién empresarial observados (Bernabé Lillo et al., 2022)

Il. Metodologia

En cuanto a la metodologia se adoptard un enfoque mixto combinando técnicas cualitativas y cuantitativas,
desde el plano cualitativo, se realizardn entrevistas semiestructuradas a lideres empresariales, gestores de talento
humano y trabajadores en empresas reconocidas por su cultura innovadora, esta fase permitird comprender
desde la experiencia directa cémo se vincula el desarrollo personal con el proceso de innovacidn, en la dimensién
cuantitativa se aplicardn encuestas estructuradas a una muestra representativa de trabajadores y directivos de
empresas de diversos sectores econémicos con el fin de recopilar datos sobre variables como el acceso a programas
de formacién personal, el ambiente laboral, la generacién de ideas nuevas y el desempefio organizacional (Pérez
Rodriguez & Coutin Dominguez, 2005).

El andlisis documental de informes empresariales politicas institucionales y estudios previos sobre
innovacién y capital humano, esta combinacién de métodos permitird triangular la informacién y obtener una
visién mds completa del fenémeno estudiado, garantizando la validez y fiabilidad de los resultados, se espera
evidenciar que existe una correlacién significativa entre el crecimiento personal de los empleados entendido
como el desarrollo de habilidades emocionales, sociales y cognitivas y la capacidad de innovacién de las empresas,
se anticipa que las organizaciones que promueven una cultura de aprendizaje continuo, autonomia, bienestar y
motivacién personal presentan mejores niveles de productividad, adaptabilidad y competitividad, estos hallazgos
podrian demostrar que el fortalecimiento del capital humano no solo genera beneficios a nivel individual o
empresarial sino que también repercute positivamente en el desarrollo econdmico, al estimular la creacién de
valor, la generacién de empleo y la mejora de la calidad de vida (Forni et al., 2020).

En este estudio plantea que para alcanzar una verdadera innovacién empresarial y un desarrollo econémico
sostenible es imprescindible reconocer el papel del crecimiento personal como una base estratégica, apostar por
las personas no es solo una cuestién ética o social sino una inversién directa en el futuro de las organizaciones y
de las economias nacionales(Rojo Gutiérrez et al., 2019).

Ill. Discusidn de Resultados

Relacion entre el crecimiento personal y educativo con la innovacién y el crecimiento
empresarial

El crecimiento personal y educativo de los individuos representa un componente estratégico para el
fortalecimiento de la innovacién y el desarrollo empresarial a medida que las personas mejoran sus habilidades,
conocimientos y actitudes aumentan también sus capacidades para adaptarse al cambio generando ideas nuevas
resolviendo problemas complejos y tomar decisiones con criterio profesional tomando en cuenta las
competencias fundamentales en un entorno empresarial cada vez mds dindmico no solo enriquecen el
desempefio individual sino que se traducen en beneficios colectivos para las organizaciones (Block et al., 2013).

Desde la perspectiva educativa, la formacién continua tanto técnica como integral permite que los
trabajadores desarrollen pensamiento critico, creatividad, liderazgo y habilidades comunicativas valores
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esenciales para impulsar procesos de innovacién en una empresa que promueve el aprendizaje permanente
de sus colaboradores no solo incrementa su capital humano sino que también crea un entorno propicio para la
experimentacién el desarrollo de nuevas soluciones y la mejora constante de sus procesos, productos y
servicios(Sierra Villamil, 2016).

El crecimiento personal por su parte implica el fortalecimiento de dimensiones emocionales, sociales y
éticas del individuo cuando una organizacién invierte en el bienestar la motivacién y el desarrollo emocional de
su talento humano fomenta una cultura organizacional mds comprometida, resiliente y proactiva, colaboradores
que se sienten valorados y que perciben un propdsito en su trabajo tienen mayor disposicion para asumir riesgos
creativos proponer mejoras y liderar el cambio, esto impulsa de manera directa la capacidad innovadora de la
empresa (Trujillo Sotelo et al., 2015).

La articulacién entre el desarrollo personal educativo y el crecimiento empresarial no es un proceso lineal
sino sinérgico, a medida que los individuos se transforman y se empoderan también lo hacen las organizaciones
generando un ciclo virtuoso en el que la innovacién se convierte en una consecuencia natural del desarrollo
humano, las empresas que entienden esta relaciéon y la integran a sus estrategias de gestion del talento y
sostenibilidad son en muchos casos, las que logran destacarse en mercados altamente competitivos(Marisol et al.,
2015).

El crecimiento personal y educativo de los individuos no solo representa una mejora en su calidad de vida,
sino que también constituye una base s6lida para la innovacién y el crecimiento empresarial, este vinculo directo
entre lo humano y lo econémico permite avanzar hacia modelos de desarrollo més inclusivos, sostenibles y
basados en el conocimiento, consolidando al capital humano como uno de los activos mds valiosos de cualquier
organizacién y de la economia en su conjunto (Diaz & Alemdn, 2019).

Herramientas para el crecimiento e innovacién personal

En la actualidad el crecimiento personal ya no puede concebirse tinicamente como un proceso
introspectivo de mejora individual, se ha convertido en un componente estratégico del desarrollo organizacional
directamente vinculado con la innovacién empresarial y en consecuencia con el impulso del desarrollo
econémico, en un mundo laboral cada vez mds competitivo, dindmico y exigente las empresas reconocen que el
verdadero motor de la innovacién no reside exclusivamente en la tecnologfa o en los procesos sino en las personas
que piensan, crean, gestionan y ejecutan dentro de las empresa mediante esto es fundamental identificar y aplicar
herramientas que potencien el crecimiento e innovacién personal como medio para transformar los entornos
laborales y productivos (Avila et al., 2019)

El crecimiento personal implica un proceso continuo de aprendizaje, autorreflexion, autogestién y mejora
de las habilidades humanas tanto a nivel emocional como intelectual y social, cuando se alinea con las metas
organizacionales permite generar una sinergia transformadora que promueve una cultura de innovacién,
colaboracién y liderazgo positivo para que este vinculo entre lo personal y lo empresarial se materialice de forma
efectiva es necesario contar con herramientas claras, sistematizadas y adaptables que estimulen el potencial
individual y colectivo(Ruth et al., n.d.).

Entre las principales herramientas para el crecimiento e innovacién personal destacan las siguientes:

1. La educacién continua y el aprendizaje autodirigido

Una de las bases mds sélidas del crecimiento personal es la formacién constante puesto que hoy en dia el
acceso a la informacién es mds amplio que nunca por lo que los individuos deben desarrollar la capacidad de
gestionar su propio aprendizaje, la educacién formal, combinada con programas de formacién en habilidades
blandas, pensamiento critico, gestién del cambio y liderazgo fortalece el perfil profesional y aporta a la
construccion de una mentalidad innovadora, la clave estd en fomentar el aprendizaje como un hébito personal,
mis alld de los requisitos institucionales (Abello et al., n.d.).

2. La inteligencia emocional y la autogestién

El desarrollo de competencias emocionales es esencial para innovar, liderar y trabajar en equipo mediante
las habilidades de autoconocimiento, autorregulacién, empatia y manejo del estrés no solo mejoran el bienestar
personal(Iturralde Durdn & Iturralde Durdn, 2019), sino que también influyen directamente en la
productividad y la creatividad, las personas emocionalmente inteligentes tienen mayor capacidad para enfrentar
desafios, adaptarse a contextos cambiantes y contribuir con ideas disruptivas dentro de sus organizaciones
(Palomera et al., 2019).
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3. El coaching y la mentoria

Tanto el coaching como la mentoria se han consolidado como herramientas efectivas para guiar procesos
de desarrollo personal y profesional, a través de estas metodologias los individuos reciben acompanamiento
estratégico para identificar fortalezas(Medina et al., 2016), superar bloqueos y alcanzar metas especificas que
favorecen la transferencia de conocimiento y experiencia lo cual es clave para cultivar el liderazgo innovador
dentro de las empresas (Mufioz Maya & Diaz Villamizar, 2014).

4. El pensamiento creativo y la resolucién de problemas

La creatividad no es un atributo exclusivo de ciertos perfiles sino una habilidad que puede desarrollarse
mediante técnicas especificas como el design thinking el pensamiento lateral o el brainstorming
estructurado(Centrado et al., 2007), fomentando espacios para la generacién de ideas y la solucién creativa de
problemas estimula la innovacién personal y permite a los individuos aportar soluciones novedosas en sus dreas
de trabajo impactando positivamente en la competitividad empresarial (Chacén Araya, n.d.).

5. La gestion del tiempo y la productividad personal

El crecimiento personal también requiere de disciplina, organizacién y enfoque ya que las herramientas de
gestion del tiempo como la matriz de Eisenhower(Palacios Ntfez et al., 2021), la técnica Pomodoro o el método
GTD (Getting Things Done), permiten que las personas administren mejor sus tareas reduciendo el estrés y
aumenten su capacidad de produccién intelectual y operativa, un individuo con control sobre su tiempo tiene
mids posibilidades de innovar ya que puede dedicar espacio mental y fisico a la creatividad(Ramirez Méndez et
al., 2022).

6. La retroalimentacion constructiva y la autoevaluacién

El crecimiento personal y la innovacién requieren reflexién constante contando con mecanismos de
retroalimentacién y autoevaluacién fomenta una actitud de mejora continua, la disposicién a recibir
criticas(Ledn, 2007), analizar errores y ajustar estrategias es una muestra de madurez personal que se traduce en
aprendizaje organizacional y capacidad de adaptacion a nuevos desafios (Fontalbo Herrera et al., 2017).

7. El desarrollo de una visién y propédsito personal

Una de las herramientas mds poderosas para el crecimiento es tener claridad sobre el propésito, cuando las
personas tienen una vision clara de lo que quieren lograr alineada con sus valores y metas su motivacién y
compromiso aumentan(Sotero Almeida 2020), este sentido de propdsito no solo impulsa el crecimiento
individual, sino que fortalece la misién empresarial generando un entorno en el que la innovacién es coherente
con los objetivos personales y organizacionales (Kitchenham et al., 2011).

Incidencia en la innovacién empresarial y econémica

En la economia del conocimiento actual, donde el cambio constante y la competitividad son normas el
crecimiento personal ha dejado de ser un aspecto exclusivamente individual para convertirse en una estrategia
esencial dentro del desarrollo empresarial y econémico (Rodriguez-Companioni & Rodriguez-Companioni,
2020), las herramientas que promueven el crecimiento y la innovacién personal como la educacién continua la
inteligencia emocional (Andino 2009), el coaching, la creatividad, la gestién del tiempo, la autoevaluacién y la
definicién del propdsito no solo fortalecen a la persona sino que generan impactos concretos y medibles en la
productividad la innovacién y en ltima instancia en la dindmica econémica de una organizacién y de un pafs
(Alonso-Betancourt et al., 2020).

1. Base del capital humano innovador

El acceso permanente a la educacién y la formacién especializada permite que los colaboradores estén mejor
preparados para enfrentar los desaffos del entorno empresarial (Mello Filho, 2023), las personas que se actualizan
constantemente son capaces de identificar oportunidades mejorar procesos y proponer soluciones novedosas y
actualizadas que no solo repercute en el crecimiento profesional del individuo sino que fortalece el tejido
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empresarial mediante la creacién de productos y servicios mds competitivos, a nivel econémico este capital
humano cualificado es un impulsor directo de la productividad nacional y la atraccién de inversion
(Alonso-Betancourt et al., 2020).

2.Un motor de liderazgo y cultura organizacional

El desarrollo emocional de los colaboradores influye en la creacién de entornos laborales saludables,
colaborativos y resilientes(Rodriguez Pérez de Agreda et al., 2019), equipos emocionalmente inteligentes tienen
una mayor capacidad para gestionar el conflicto, innovar colectivamente y mantenerse motivados en situaciones
de incertidumbre empresarial con un alto indice de inteligencia emocional reportan mayor retencién de talento
menos rotacién de personal y una cultura organizacional propicia para el cambio(Zambrano Quiroz &
Zambrano Quiroz, 2019), a nivel macroeconémico esto se traduce en una economfa mds estable con menor
gasto en desempleo y mayor capacidad de adaptacion a crisis (Cortés et al., 2017).

3. Aceleradores del liderazgo innovador

Las organizaciones que implementan procesos de coaching o programas de mentorfa fortalecen las
capacidades de liderazgo, planificacién estratégica e innovacién de sus equipos, el acompafiamiento profesional
permite desarrollar habilidades directivas en menos tiempo reducir los mdrgenes de error y aumentar la conflanza
para liderar transformaciones (Salto Cubillos et al., 2024), esto se traduce en una direccién empresarial mds
efectiva con mejores decisiones y mayor retorno sobre la inversién, esto implica mayor competitividad y
sostenibilidad en los mercados nacionales e internacionales (Rivas & Rivas, 2023).

4. Base de la innovacién empresarial

La capacidad creativa y el pensamiento critico son la base de la innovacién, herramientas como el design
thinking o el pensamiento lateral permiten a las empresas salir del esquema tradicional y generar soluciones
disruptivas (Quinde Rosales et al., 2020), esta innovacién cuando se convierte en cultura organizacional permite
a las empresas destacarse en sectores saturados abrir nuevos mercados y adaptarse rdpidamente a las tendencias,
el efecto econdémico es evidente mayor valor agregado, generacién de empleo en industrias emergentes y mejora

del posicionamiento global (Shrigley & Koballa, 1984).

5. Eficiencia en accién

El uso adecuado del tiempo y la organizacién personal permite optimizar procesos internos mejorar la
entrega de resultados y reducir costos operativos a nivel empresarial esto se refleja en una mayor rentabilidad y
capacidad de respuesta (Witt, 2008), cuando muchas empresas optimizan sus recursos humanos de este modo el
efecto acumulado en la economia es un aumento generalizado de la eficiencia del aparato productivo(Coro
Venezuela et al., 2023).

6. Mejora continua y adaptacion al cambio

La capacidad de evaluarse aceptar criticas y mejorar de forma continua es esencial para mantener la
competitividad, esto se traduce en procesos mds flexibles adaptaciones mds répidas al entorno y una actitud
abierta hacia la transformacién digital (Angel & Rios, 2014), desde la perspectiva econémica favorece una
economia dindmica en la que las empresas se ajustan a nuevas demandas sin colapsar.

7. Motivacion alineada con metas empresariales

Las personas que trabajan con propésito y sentido de pertenencia generan mayor compromiso y aportan
con mds energfa a los objetivos organizacionales, esto no solo mejora el clima laboral sino que incrementa la
productividad (Alonso-Betancourt et al., 2020), reduce el ausentismo y estimula la innovacién desde todos los
niveles de la empresa, cuando este compromiso individual se replica en cientos o miles de colaboradores su
impacto econdmico se traduce en crecimiento sostenido, innovacién constante y competitividad estructural
(Tturralde Durdn & Iturralde Durdn, 2019).
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Tabla 1

Correlacién de las variables

Década Rango de Cantidad de paises Fuerza de la
correlacién relacién

1970-1979 -0.50a-0.30 6 Moderada

0.30 2 0.50 11 Moderada

1980-1989 -0.50 2 -0.30 9 Moderada

0.30a20.50 9 Moderada

1990-1999 -0.50a-0.30 5 Moderada

0.30a20.50 9 Moderada

2000-2009 -0.50 2 -0.30 9 Moderada

0.30 2 0.50 21 Moderada

2010-2020 -0.50 2 -0.30 13 Moderada

0.30 2 0.50 18 Moderada

Nota. Esta tabla nos permite medir la correlacién de las variables que integran esta investigacién

Este estudio revela que, en la mayoria de las décadas analizadas, existe una correlacién moderada entre el
aumento de los afios promedio de escolaridad y el crecimiento econémico del PIB per cépita, aunque la relacién
no es siempre positiva los datos sugieren que invertir en educacién superior puede contribuir al crecimiento
empresarial y econémico (Ros, 2013).

Es importante destacar que la correlacién no implica causalidad directa, como politicas gubernamentales,
infraestructura y acceso a tecnologfa también juegan un papel crucial en el desarrollo econémico, el estudio
proporciona evidencia de que la educacién superior es un componente significativo en el impulso del
crecimiento empresarial y econémico(Sdnchez-Bayon & Sinchez-Baydn, 2021).

En el contexto ecuatoriano fortalecer la educacién superior y promover la investigacion aplicada puede ser
clave para mejorar la competitividad empresarial y fomentar la innovaciéon(Cortés et al., 2017), iniciativas como
alianzas estratégicas entre universidades y escuelas de negocios asi como programas de formacién en dreas clave
como inteligencia artificial y ciberseguridad son pasos importantes hacia la construccién de una economia mds
solida y resiliente la educacién superior no solo es un derecho fundamental sino también una inversién
estratégica para el crecimiento empresarial y econémico(Shrigley & Koballa, 1984), su fortalecimiento debe ser
una prioridad para los gobiernos y las instituciones educativas, con el fin de construir sociedades mds présperas
y sostenibles (Kuntz Ficker & Kuntz Ficker, 2021).

IV.Conclusiones

El andlisis evidencia que el crecimiento personal de los colaboradores entendido como el desarrollo
continuo de sus competencias emocionales, sociales, cognitivas y éticas no solo aporta valor a nivel individual,
sino que se traduce en un mayor dinamismo innovador dentro de las organizaciones, esta perspectiva representa
una evolucién del enfoque tradicional de innovacién centrado Gnicamente en procesos, productos o tecnologia,
hacia una visién mds integral que sittia al ser humano como eje transformador, reconocer este vinculo implica
repensar las politicas de gestion del talento, formacién y cultura organizacional desde una légica de desarrollo
humano sostenible.

Las empresas que han adoptado una cultura organizacional orientada al aprendizaje permanente, la
autonomia, la motivacién intrinseca y el bienestar emocional de sus equipos tienden a adaptarse con mayor
facilidad a entornos complejos, generar soluciones mds creativas y alcanzar mayores niveles de productividad,
este tipo de cultura no solo mejora el clima laboral y la retencién del talento, sino que también acttia como motor
de innovacién incremental y disruptiva, invertir en el bienestar y desarrollo de los empleados deja de ser una
estrategia reactiva y se convierte en una ventaja competitiva sostenible.

Los hallazgos permiten establecer una relacién significativa entre las estrategias de formacién y crecimiento
personal implementadas en las empresas y los resultados en términos de generacién de innovacién y rendimiento
organizacional, esta relacién evidencia que la innovacién no se genera nicamente por incentivos econémicos o
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tecnolégicos, sino también por el empoderamiento y desarrollo de las personas, en términos
macroecondmicos, este efecto multiplicador se refleja en un mayor dinamismo econdmico, generacién de
empleo de calidad y mejora en los indicadores de productividad nacional.

A pesar de que la correlacién entre escolaridad y crecimiento econémico no es uniforme en todos los
contextos, ¢l estudio respalda la tesis de que una educacion superior de calidad, orientada al desarrollo de
competencias aplicadas y vinculada con el entorno empresarial, tiene un impacto relevante en el fortalecimiento
del tejido productivo, programas formativos en 4reas emergentes como inteligencia artificial, sostenibilidad,
ciberseguridad o liderazgo organizacional se configuran como herramientas esenciales para enfrentar los retos de
la cuarta revolucién industrial y generar economias més resilientes.

El impulso a la innovacién y el crecimiento econémico no puede depender exclusivamente del sector
empresarial o educativo, se requiere una articulacién efectiva entre politicas publicas, inversién en infraestructura
tecnoldgica, reformas institucionales y promocién de ecosistemas de colaboracién entre sectores, solo mediante
un enfoque integral que considere la interdependencia de estos factores es posible generar un entorno propicio
para la innovacién sostenible y el progreso social, especialmente en contextos latinoamericanos con alta
desigualdad y limitaciones estructurales.
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