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RESUMEN
(Q�OD�LQYHVWLJDFLyQ�VH�DQDOL]D�OD�GHFODUDFLyQ�\�SDJR�GHO�LPSXHVWR�D�OD�UHQWD�GHO�UpJLPHQ�
impositivo de microempresas y su impacto en la liquidez del sector comercial de la ciudad 
GH�/DWDFXQJD�SHULRGR�������6H�UHDOL]y�XQ�DQiOLVLV�GH�OD�OLTXLGH]�GH�ORV�FRQWULEX\HQWHV�GHO�
régimen de microempresas del sector comercial cuya problemática actual gira en torno al 
pago del 2% impuesto a la renta sobre las ventas brutas. Pues ha generado inconvenientes 
tanto en la cobertura de obligaciones en el corto plazo como retraso en el pago de sueldos, 
UHGXFFLyQ�GH�DGTXLVLFLyQ�GH�PHUFDGHUtDV��R�FDQFHODFLyQ�D�SURYHHGRUHV��H�LQFXPSOLPLHQWR�
FRQ� OD� DGPLQLVWUDFLyQ� WULEXWDULD� \� OD� WRPD� GH� GHFLVLRQHV� HUUyQHDV� UHODFLRQDGDV� FRQ� HO�
DSDODQFDPLHQWR�TXH�VH�WRPDURQ�DQWH�OD�HVFDVH]�GH�UHFXUVRV�¿QDQFLHURV�SDUD�FXEULU�HVWDV�
UHVSRQVDELOLGDGHV��3RU�RWUD�SDUWH��VH�HVWDEOHFLy�XQD�OD�EDVH�GH�GDWRV�GH�ODV�3\PHV�GHO�VHFWRU�
FRPHUFLDO�GH�OD�FLXGDG�GH�/DWDFXQJD�\�VH�GH¿QLy�TXLHQHV�VH�KDOODQ�GHQWUR�GHO�UpJLPHQ�
GH�PLFURHPSUHVDV��/D�EDVH�PHWRGROyJLFD�HPSOHDGD�VH�IXQGDPHQWD�HQ�XQD�LQYHVWLJDFLyQ�
de tipo descriptiva y de campo, manteniendo un enfoque cuali-cuantitativo, y de tipo 
analítico, basado en la estadística descriptiva para conocer el comportamiento de las 
YDULDEOHV��VRPHWLGDV�D�XQD�SUXHED�GH�KLSyWHVLV�EDVDGR�HQ�HO�FiOFXOR�GH�&KL���FXDGUDGR��/RV�
UHVXOWDGRV�REWHQLGRV�SHUPLWLHURQ�HVWDEOHFHU�HO�LPSDFWR�¿QDQFLHUR�HQ�ODV�PLFURHPSUHVDV�
HVWUDWL¿FDQGR�FDGD�JUXSR��SHTXHxD��PHGLDQD�\�JUDQ�HPSUHVD���DVt�FRPR�OD�REWHQFLyQ�GH�
LQIRUPDFLyQ�\�GDWRV�UHDOHV�TXH�GHVFULEHQ�ORV�HIHFWRV�TXH�KDQ�WHQLGR�ODV�UHIRUPDV�WULEXWDULDV�

5HFLELGR������GH�RFWXEUH�GH������UHYLVLyQ�DFHSWDGD�����GH�HQHUR�GH�����
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en este sector para la toma de decisiones futuras que brinden apoyo a los contribuyentes 
GHO�QXHYR�UpJLPHQ��6H�GHWHUPLQy�TXH�OD�GHFODUDFLyQ�\�SDJR�GHO�LPSXHVWR�D�OD�UHQWD�GHO�
régimen impositivo de microempresas incide en la liquidez del sector comercial de la 
ciudad de Latacunga durante el periodo 2020.

Palabras clave: Impuesto sobre la renta, microempresas, PYMEs, liquidez, reforma 
tributaria.

ABSTRACT
The research analyzes the declaration and payment of the income tax of the microenterprise 
tax regime and its impact on the liquidity of the commercial sector of the city of 
Latacunga period 2020. An analysis of the liquidity of the taxpayers of the regime of 
micro-enterprises in the commercial sector whose current problems revolve around the 
payment of 2% income tax on gross sales. As it has generated inconveniences both in 
the coverage of obligations in the short term such as delay in the payment of salaries, 
reduction in the acquisition of goods, or cancellation of suppliers, and non-compliance 
with the tax administration and the making of erroneous decisions related to the leverage 
WKDW�WKH\�ZHUH�WDNHQ�GXH�WR�WKH�ODFN�RI�¿QDQFLDO�UHVRXUFHV�WR�FRYHU�WKHVH�UHVSRQVLELOLWLHV��
And other hand, a database of SMEs in the commercial sector of the city of Latacunga 
ZDV�HVWDEOLVKHG�DQG�WKRVH�ZKR�DUH�ZLWKLQ�WKH�PLFURHQWHUSULVH�UHJLPH�ZHUH�GH¿QHG��7KH�
PHWKRGRORJLFDO� EDVLV� XVHG� LV� EDVHG� RQ� D� GHVFULSWLYH� DQG�¿HOG� UHVHDUFK��PDLQWDLQLQJ� D�
qualitative-quantitative approach, and analytical, based on descriptive statistics to know 
the behavior of the variables, subjected to a hypothesis test based on the Chi-square 
FDOFXODWLRQ��7KH� UHVXOWV� REWDLQHG�PDGH� LW� SRVVLEOH� WR� HVWDEOLVK� WKH�¿QDQFLDO� LPSDFW� RQ�
microenterprises stratifying each group (small, medium and large companies), as well 
DV�REWDLQLQJ�LQIRUPDWLRQ�DQG�UHDO�GDWD�WKDW�GHVFULEH�WKH�H൵HFWV�WKDW�WKH�WD[�UHIRUPV�KDYH�
had in this sector for decision-making future that provide support to the taxpayers of the 
new regime. It was determined that the declaration and payment of the income tax of the 
PLFURHQWHUSULVH�WD[�UHJLPH�D൵HFWV�WKH�OLTXLGLW\�RI�WKH�FRPPHUFLDO�VHFWRU�RI�WKH�FLW\�RI�
Latacunga during the 2020 period.

Keywords: Income tax, micro-enterprises, SMEs, liquidity, tax reform..

INTRODUCCIÓN
Dentro del contexto mundial, los 
acontecimientos ocurridos durante el 2020, 
HVSHFLDOPHQWH�OD�DSDULFLyQ�GH�OD�SDQGHPLD�
ha dejado múltiples estragos tanto a nivel 
VRFLDO�� \� HFRQyPLFRV� TXH� KDQ� JHQHUDGR�
anomalías en indicadores mundiales claves 
como la rentabilidad, riesgo y liquidez. 
&RPR�OR�PHQFLRQD�5REHOOyQ����������³/D�
liquidez ha sido determinante en la

JHVWLyQ� GH� OD� SROtWLFD� PRQHWDULD� \� KD�
FRQGLFLRQDGR� DVSHFWRV� PDFURHFRQyPLFRV��
PLFURHFRQyPLFRV�� GH� LQYHUVLyQ� \�
¿QDQFLDFLyQ�� HQ� HO� SDVDGR� UHFLHQWH� \� DO�
VLVWHPD�¿QDQFLHUR��$KRUD�HV�GHWHUPLQDQWH��
tanto el riesgo de liquidez de mercado 
FRPR� HO� GH� ¿QDQFLDFLyQ´�� (VWD� VLWXDFLyQ�
se fundamenta en que a nivel mundial la 
economía se ha visto reducida y muchas 
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de las empresas que aún se han mantenido 
han sido aquellas que poseen fondos de 
liquidez para riesgos, o a quienes el Estado 
R� ODV� ,QVWLWXFLRQHV� ¿QDQFLHUDV� OHV� KDQ�
otorgado apalancamiento para mejorar sus 
condiciones de liquidez. 

Ahora bien, Robellon, 2020 menciona que 
OD�OLTXLGH]�HV�GHWHUPLQDQWH�HQ�OD�JHVWLyQ�GH�
la política monetaria, y dentro de ello se 
KDOOD�LQWUtQVHFD�OD�JHVWLyQ�WULEXWDULD�GH�FDGD�
país, pues como lo menciona es el Estado 
en algunos casos que ha brindado apoyo a 
los empresarios durante la pandemia para 
que se mantengan solventes, entonces 
para contrarrestar la salida de ingresos que 
representa este apoyo se han planteado 
alternativas. Por ejemplo:

/D� 8QLyQ� (XURSHD� KD� HVWDEOHFLGR�
HVWUDWHJLDV�HQ�HO�SODQ�GH�UHFXSHUDFLyQ�
de 750.000 millones de euros 
(transferencias y préstamos), 
con consecuencias como mayor 
SDUWLFLSDFLyQ� GHO� (VWDGR� HQ� ODV�
HPSUHVDV� \� DSDULFLyQ� GH� WULEXWRV�
comunitarios, relacionados con 
HO� &2ၷ�� FRQVXPR� GH� SOiVWLFR�� WDVD�
GLJLWDO��HWF���5REHOOyQ�������

Como se demuestra en el ejemplo las 
PHGLGDV�GH�VROXFLyQ�D�OD�FULVLV�HFRQyPLFD�
del 2020, se centra el apoyo y planes de 
UHFXSHUDFLyQ� HFRQRPtD� SURJUHVLYD� TXH�
SDUWH� HQ� HVWH� FDVR� OD� DSDULFLyQ� GH� QXHYRV�
WULEXWRV�� 6LQ� HPEDUJR�� HVWD� VLWXDFLyQ� VH�

muestra en otras partes del mundo pues 
de acuerdo al último Informe sobre la 
Estabilidad Financiera, emitido por el 
Fondo Monetario Internacional “muchas 
economías grandes y pequeñas, han sufrido 
caídas del 30% o superiores en el punto 
más bajo, la liquidez del mercado se ha 
deteriorado de forma importante, inclusive 
mercados tradicionalmente considerados 
profundos, como el mercado de la 
deuda pública estadounidense”(Tobías y 
Natalucci, 2021). Dejando en evidencia 
OD� FULVLV� HFRQyPLFD� VH� DWUDYLHVD� D� QLYHO�
mundial. 

$QWH� HVWD� LQPLQHQWH� VLWXDFLyQ� HO� )RQGR�
Monetario Internacional, ha dejado más que 
claro que para superar esta crisis se debe 
reformar los sistemas tributarios, ya que 
los impuestos se usan para pagar muchas 
de las actividades en las que se basa el 
funcionamiento de las sociedades en todo 
HO�PXQGR�� FRPR� ODV� HVFXHODV�� OD� DWHQFLyQ�
sanitaria y los servicios sociales, donde el 
dinero recaudado a través de los impuestos 
es crucial para el mantenimiento de estos 
servicios durante la crisis del COVID-19. 
�2UJDQL]DFLyQ� GH� ODV� 1DFLRQHV� 8QLGDV��
2020)

No obstante, el escenario no se da en 
SOHQLWXG�� SXHV� OD� FULVLV� HFRQyPLFD� KD�
generado el cierre de empresas donde 
algunos Gobiernos han aplicado planes 
de estímulo y medidas que ayuden a la 
UHFXSHUDFLyQ�\�VROYHQFLD�GH�ODV�HPSUHVDV�

Tabla 1 Primeras medidas tributarias ante el coronavirus. 

País
Impuesto/Contribución de la 

Seguridad Social
Medida

Italia ,9$��,5�\�&RQWULEXFLyQ�GH�OD�66 3UyUURJD��FRQWULEX\HQWHV�FRQ�IDFWXUDFLyQ�HQ�
euros 400.000 anuales para servicio y Euros 
700.000 para el resto. 

Francia ,9$��,5�\�&RQWULEXFLyQ�GH�OD�66 3UyUURJD�GH�ORV�TXH�YHQFHQ�HQ�PDU]R�
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Como se muestra en la tabla la mayor parte 
GH� SDtVHV� KD� RSWDGR� SRU� HPLWLU� SUyUURJDV�
HQ� OD� FDQFHODFLyQ� GH� GLYHUVRV� LPSXHVWRV�
ya sea de IVA, Impuesto a la Renta o las 
Contribuciones a la Seguridad Social, de 
este modo buscan aligerar la carga y salida 
de efectivo para las empresas cuya liquidez 
se redujo por causa de las condiciones 
comerciales o restricciones impuestas por 
la pandemia de COVID-19.

No obstante, el Fondo Monetario 
,QWHUQDFLRQDO� VXJLHUH� OD� LPSODQWDFLyQ�
de un sistema tributario más progresivo 
contemplando nociones como:

Tasa impositiva media aumenta, a la 
par que los ingresos.

Recaudar y aplicar un impuesto sobre 
la renta de las personas físicas, con la 
posibilidad de gravar las propiedades 
y delimitar un tope libre de impuestos 
VLJQL¿FD�TXH�ORV�SURSLHWDULRV�GH�FDVDV�
más baratas pueden quedar exentos o 
liberados de pagarla.

Cambiar los sistemas tributarios 
a mejor, que sean más justos y 
equitativos, y de promover actividades 
HFRQyPLFDV�PHQRV� FRQWDPLQDQWHV� \�

PiV� VRVWHQLEOHV�� �2UJDQL]DFLyQ� GH�
las Naciones Unidas, 2020)

Por lo tanto a nivel mundial, la crisis 
HFRQyPLFD� RULJLQDGD� SRU� OD� SDQGHPLD� GH�
&RYLG����� VH� PDQL¿HVWD� SRU� OD� UHGXFFLyQ�
de la liquidez tanto a nivel empresarial y 
a nivel de mercado internacional, donde 
los recursos han sido escasos, y han sido 
en el caso de los países con economías 
FUHFLHQWHV� GRQGH� HO� (VWDGR� KD� ¿QDQFLDGR�
en algunos casos mediante planes de 
desarrollo la sostenibilidad del régimen 
empresarial interno, o ha emitido políticas  
HQ�UHIHUHQFLD�GH�SUyUURJDV�SDUD�FDQFHODFLyQ�
de obligaciones o ligeras reducciones para 
DOLYLDU� OD� FDUJD� ¿VFDO�� VLQ� HPEDUJR� SDUD�
que estas ayudas se puedan recuperar a 
futuro o el Estado conserve sus solvencia, 
HV�QHFHVDULR�OD�DSOLFDFLyQ�GH�HVWUDWHJLDV�GH�
UHFXSHUDFLyQ� GRQGH� VH� SODQWHDQ� D� IXWXUR�
OD�DSDULFLyQ�GH�QXHYRV�LPSXHVWRV�FRPR�VH�
GHQRWD�HQ�OD�8QLyQ�(XURSHD�\�OD�VXJHUHQFLD�
que hace el Fondo Monetario Internacional 
de implantar un sistema tributario 
progresivo. 

A nivel de Latinoamérica la pandemia ha 
generado daños en las empresas que parten 
GHVGH� OD� UHGXFFLyQ� GHO� QLYHO� GH� YHQWDV��

España Impuestos 3UyUURJD�SRU�VHLV�PHVHV��6ROR�DXWyQRPRV�\�
PYMEs.

Portugal Impuestos 3UyUURJD�SDUD�HPSUHVDV�DIHFWDGDV�
Grecia IVA y Contribuciones a la SS 3UyUURJD
Reino Unido IR 5HGXFFLyQ�GH�EHQH¿FLR�¿VFDO�HQ�HO�,PSXHVWR�D�

las Ganancias de Capital
Suecia Contribuciones a la Seguridad 

Social
3UyUURJD

Dinamarca IVA 3UyUURJD
Estados Unidos IR 3UyUURJD

Nota: La tabla muestra un resumen de las reformas tributarias aplicadas en algunos países 
GXUDQWH�OD�SDQGHPLD�GH�&29,'�����,QIRUPDFLyQ�WRPDGD�GH��&HQWUR�,QWHUDPHULFDQR�GH�
Administraciones Tributarias, 2020)
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KDVWD�OD�UHGXFFLyQ�GH�HPSOHR��SXHV�FRPR�VH�
evidencia muchos de estos países redujeron 
su liquidez a tal punto de no poder cubrir sus 
obligaciones a corto plazo, como servicios 
S~EOLFRV�� SDJR� D� SURYHHGRUHV�� QyPLQD�
o impuestos, pues muchas de ellas no 
FXHQWDQ�FRQ�UHFXUVRV�VX¿FLHQWHV�SDUD�ODUJR�
plazo, lo que lleva a estimar que “alrededor 
de 2.7 millones de empresas formales de la 
UHJLyQ�FLHUUHQ�DOFDQ]DQGR�SpUGLGDV�GH�����
PLOORQHV�GH�SXHVWRV�GH�WUDEDMR´��&RPLVLyQ�
(FRQyPLFD� SDUD� $PpULFD� /DWLQD� \� HO�
Caribe, 2020). 

Como se menciona el escenario ha sido 
desfavorable para el régimen empresarial 
de América Latina, sin embargo, en el 
FRQWH[WR� ¿VFDO� OD� UHFDXGDFLyQ� WULEXWDULD�
también se ha visto afectada pues de acuerdo 
D�OD�2UJDQL]DFLyQ�SDUD�OD�&RRSHUDFLyQ�\�HO�

'HVDUUROOR�(FRQyPLFR��������

Los ingresos tributarios totales 
de América Latina y el Caribe 
disminuyeron un 11,2% en 2020 
con respecto al año precedente, las 
mayores caídas se observaron en 
los impuestos selectivos al consumo 
(-13,7%), seguidos de los impuestos 
sobre la renta (-9,9%) y el IVA 
(-9,2%), mientras que el resto de los 
ingresos tributarios disminuyeron un 
14,2%.

3RU� WDQWR�� HV� HYLGHQWH� OD� UHGXFFLyQ� GH�
LQJUHVRV�¿VFDOHV�HQ�OD�UHJLyQ�VLQ�HPEDUJR�
esto ocasiona daños más grandes a las 
economías ya que gran parte de estos 
ingresos proviene de los impuestos como 
OR�PXHVWUD�OD�¿JXUD���

Figura 1 Fiscalidad en América Latina y el Caribe 

1RWD�� /D� ¿JXUD� PXHVWUD� HO�
SRUFHQWDMH� GH� UHFDXGDFLyQ�
tributaria con respecto al PIB, del 
año 2020 en América Latina y el 
Caribe.
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De acuerdo con los datos los países de 
América Latina presentan dos escenarios, 
el primero es el daño que han sufrido el 
UpJLPHQ�HPSUHVDULDO�GH�OD�UHJLyQ�GRQGH�VH�
hallan en situaciones críticas y necesitan 
de medidas de apoyo para sobrellevar la 
FULVLV� HFRQyPLFD� HYLWDQGR� TXH� VH� FLHUUHQ�
empresas, y a su vez esto genera la 
UHGXFFLyQ� HQ� OD� UHFDXGDFLyQ� ¿VFDO� SXHV�
como se menciona en varios países no se 
cancelaron impuestos debido a la falta de 
liquidez. De este modo se plantean algunas 
DOWHUQDWLYDV�TXH�SXHGHQ�PHGLDU�OD�VLWXDFLyQ��
como plantea el Banco Interamericano de 
Desarrollo (2020): 

Los gobiernos en medida de su 
capacidad deben comprender políticas 
GH� DOLYLR� ¿VFDO� SDUD� ODV� UHJLRQHV��
personas y empresas golpeadas. 

Los sistemas de seguridad social 
que hayan proporcionado préstamos 
a los pensionistas podrían aplazar 
temporalmente los pagos por vencer. 

Los gobiernos que disponen de 
VX¿FLHQWH�HVSDFLR�¿VFDO�GHEHQ�D\XGDU�
a mantener el buen funcionamiento 
de los mercados de crédito. 

Los gobiernos también pueden 
proporcionar capital de operaciones 
PHGLDQWH� ¿QDQFLDPLHQWR� R�
¿QDQFLDPLHQWR�SDUFLDO�GH�ORV�VDODULRV�
para evitar despidos masivos.

En todos los casos, es fundamental 
que estas medidas se apliquen 
como aplazamientos y no como 
subvenciones permanentes para no 
poner en peligro la sostenibilidad 
¿VFDO�� (VWDV� SROtWLFDV� GHEHQ�
considerar como medidas de alivio de 
la liquidez, pero no deben convertirse 
en un pasivo para los gobiernos. 

Acorde a lo propuesto las medidas adoptar 
por parte de los gobiernos para mejorar 
OD� VLWXDFLyQ� HFRQyPLFD� TXH� VH� SUHVHQWD�
SDUWH� HQ� JHQHUDU� DOLYLR� ¿VFDO�� SDUD� TXH�
las empresas puedan continuar con sus 
operaciones, de igual manera establece 
PHMRUDU�ODV�FRQGLFLRQHV�GH�¿QDQFLDPLHQWR�
para que estas puedan acceder a créditos 
para cubrir ya sea obligaciones a corto 
plazo o capital de trabajo. Siempre y 
cuando estas no afecten en el largo plazo 
la solvencia del Estado pues la peculiaridad 
de los países Latinoamericanos es que sus 
ingresos son en porcentajes considerables 
por los impuestos.

(Q�HO�FDVR�GH�(FXDGRU��OD�FULVLV�HFRQyPLFD�
generada a causa de la pandemia igual 
a ocasionado problemas al entorno 
HFRQyPLFR�GH�ODV�HPSUHVDV��HVSHFLDOPHQWH�
en la liquidez, ya que la actividad 
HFRQyPLFD�GH�OD�HPSUHVD�SDUD�KDFHU�IUHQWH�
D�OD�VLWXDFLyQ�LQÀX\H�HQ�VX�UHVLVWHQFLD�D�OD�
falta de liquidez por la emergencia sanitaria. 

Pues se estima que la mitad de las 
empresas ecuatorianas tienen una 
FDQWLGDG� GH� HIHFWLYR� VX¿FLHQWH�
SDUD� ¿QDQFLDU� VX� QHJRFLR� GXUDQWH�
28, días, sin embargo, aunque las 
empresas cuentan con efectivo para 
este periodo de tiempo permanecen 
inactivas por las restricciones de 
movilidad o apertura por la pandemia 
de COVID-19.(Coba, 2020a)

Como los datos muestran, las empresas 
ecuatorianas se ven severamente afectadas 
por la pandemia. Ya que las microempresas 
UHSRUWDQ�ÀXMRV�GH�HQWUDGD�PtQLPRV�OR�FXDO�
OHV� JHQHUD�PD\RU� H[SRVLFLyQ� DO� ULHVJR� GH�
liquidez, donde se estima que al menos el 
50% de las empresas ha tenido problemas 
para afrontar sus obligaciones. 
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/D�¿JXUD���PXHVWUD�ORV�GtDV�GH�UHVLVWHQFLD�
que poseen las empresas ecuatorianas 
acorde a sus niveles de liquidez, donde 
se observa que las microempresas pueden 
resistir al menos 17 días con sus niveles 
de liquidez, la pequeña empresa 31 días, el 
caso de la mediana empresa 32 días, y las 
grandes empresas pueden resistir 37 días 

FRQ�VXV�ÀXMRV�GH� OLTXLGH]��FRQ�XQD�PHGLD�
de 28 días en las empresas a nivel nacional. 
Por tanto, es evidente que las empresas 
del Ecuador no estaban en la capacidad 
GH�DIURQWDU�OD�FULVLV�HFRQyPLFD�RFDVLRQDGD�
por la pandemia puesto que sus reservas de 
liquidez son muy escasas. 

Figura 2 Días de resistencia de liquidez en tiempos de COVID-19

 
1RWD���/D�JUi¿FD�PXHVWUD�ORV�GtDV�GH�UHVLVWHQFLD�TXH�SRVHHQ�ODV�HPSUHVDV�HFXDWRULDQDV�
DFRUGH�D�VXV�QLYHOHV�GH�OLTXLGH]��,QIRUPDFLyQ�WRPDGD�GH��6HJXQGR�HW�DO���������

Figura 3 Flujos de caja por sector económico. 

 
1RWD��/D�¿JXUD�PXHVWUD�ORV�ÀXMRV�GH�FDMD�TXH�VH�JHQHUDQ�SRU�VHFWRU�HFRQyPLFR��,QIRU-
PDFLyQ�WRPDGD�GH��6HJXQGR�HW�DO���������
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&RQ� UHVSHFWR� D� ORV� ÀXMRV� GH� FDMD� TXH� VH�
generan en cada sector, se observa en 
OD� ¿JXUD� �� OD� HYLGHQFLD� TXH� OD� LQGXVWULD�
PDQXIDFWXUHUD� HV� OD� TXH� PD\RUHV� ÀXMRV�
JHQHUD�FRQ�HQWUDGDV�GH�����PLO�GyODUHV��\�
VDOLGDV�GH�����PLO�GyODUHV��SRU�VX�SDUWH�HO�
sector comerciales genera entradas de 393 
PLO�GyODUHV�\�VDOLGDV�GH�����PLO�GyODUHV��HQ�
DPERV�FDVR�HV�HYLGHQWH�TXH��H[LVWHQ�ÀXMRV�
positivos sin embargo estos no son  altos, por 
su parte los sectores más afectados son los   
VHFWRUHV� GH� HQWUHWHQLPLHQWR� \� UHFUHDFLyQ��
artes, transporte y almacenamiento pues han 
VLGR�EDVWDQWH�DIHFWDGRV�SRU�OD�VXVSHQVLyQ�GH�
actividades por los brotes de coronavirus. 

Desde el ámbito empresarial, los problemas 
de acuerdo a un estudio efectuado a 452 
empresas ecuatorianas y documentado por 
Coba (2020), se han tenido los siguientes 
resultados: 

3pUGLGD� GH� YHQWDV� ����� GL¿FXOWDG�
para cobrar a los clientes 74%, 
GL¿FXOWDG� SDUD� SDJR� D� SURYHHGRUHV�
����� GL¿FXOWDG� SDUD� SDJR� GH�
LPSXHVWRV������GL¿FXOWDG�SDUD�SDJR�
GH� SUpVWDPR� R� FUpGLWR� ¿QDQFLHUR�
43%, retraso en las entregas de 
pedidos 34% y retraso en la compra 
de materias primas 33%. Así mismo 
HO����� WXYR�GL¿FXOWDG�SDUD�SDJDU� D�
los empleados, y el 26% tuvo que 
despedir personal. 

De este modo, los problemas que han tenido 
las empresas ecuatorianas son en mayor 
parte para cubrir sus obligaciones corrientes, 
FRPR�SDJR�D�SURYHHGRUHV�� FDQFHODFLyQ�GH�
préstamos, sueldos y salarios e inclusive 
pago de obligaciones tributarias. Sin 
HPEDUJR�� ODV� SROtWLFDV� ¿VFDOHV� LPSXHVWDV�
por el gobierno en el 2020 no favorecieron 
a muchos contribuyentes pues el dos de 
HQHUR� HQWUy� HQ� YLJRU� OD� /H\� 2UJiQLFD� GH�

6LPSOL¿FDFLyQ� \� 3URJUHVLYLGDG� 7ULEXWDULD�
GRQGH� VH� LQVWDXUy� XQ� QXHYR� UpJLPHQ�
impositivo denominado microempresas. 
'RQGH� VH� LPSXVR� OD� DSOLFDFLyQ� HO� ��� GH�
impuesto a la renta sobre las ventas brutas 
del 2020. 

(VWD�VLWXDFLyQ�RFDVLRQy�FRPSOLFDFLRQHV�HQ�
la liquidez de miles de los contribuyentes 
ya que en este régimen se hallan alrededor 
de 1.013.916 personas naturales o jurídicas, 
SXHV� HQ� VX� DSOLFDFLyQ� VH� GHEtD� FDQFHODU�
el 2% sobre las ventas del año pese a 
que se hayan generado pérdidas, de igual 
manera el no poder hacer uso de cuentas de 
crédito tributario. Lo cual en medio de la 
SDQGHPLD�OD�VLWXDFLyQ�VH�FRPSOLFy�SXHV�ORV�
negocios apenas han juntado recursos para 
PDQWHQHUVH�D�ÀRWH�GXUDQWH�ODV�UHVWULFFLRQHV�
\�GL¿FXOWDGHV�DQWH�ORV�EURWHV�GH�&29,'�����
/R� TXH� OOHYy� D� ORV� FRQWULEX\HQWHV� D� WHQHU�
que pagar ya sea con tarjetas de crédito o 
préstamos el impuesto, o en algunos casos 
tomar parte de recursos destinados a la 
LQYHUVLyQ� DQXDO� SDUD� SRGHU� FXEULU� HVWRV�
valores. (El Comercio, 2021)

Si bien es cierto las condiciones 
empresariales en el Ecuador tras la 
SDQGHPLD�SRU�&29,'����\�OD�LQVWDXUDFLyQ�
de un nuevo régimen impositivo, no han sido 
IDYRUDEOHV� SDUD� HO� GHVDUUROOR� HFRQyPLFR�
de estas pues se han visto limitadas en 
recursos, y a recurrir a mecanismos de 
deuda para cubrir sus obligaciones, a esto 
VH�OH�VXPD�D�OD�HYLGHQWH�IDOWD�GH�JHVWLyQ�GH�
la liquidez que existe en las organizaciones 
del Ecuador especialmente en las pequeñas 
empresas. 

Por ende, desde una perspectiva local, se 
DQDOL]DUi�OD�VLWXDFLyQ�TXH�VH�SUHVHQWD�HQ�OD�
FLXGDG�GH�/DWDFXQJD��FRQ�UHODFLyQ�D�FyPR�
KD� DIHFWDGR� D� OD� OLTXLGH]� OD� GHFODUDFLyQ�
y pago del 2% de impuesto a la renta 
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de los contribuyentes del régimen de 
microempresas del sector comercial, pues 
vinculado a reforma tributaria, se suma las 
condiciones de la pandemia por COVID-19, 
que como se denota ha ocasionado impactos 
negativos en la solvencia de las empresas y 
contribuyentes.

Por lo tanto se destaca la importancia de 
analizar desde un contexto local, como 
hoy en día los contribuyentes del régimen 
de microempresas han hecho frente 
VXV� REOLJDFLRQHV� ¿VFDOHV�� FRQVLGHUDQGR�
que tienen una escasa cultura tributaria 
que parte desde el desconocimiento de 
obligaciones, incentivos tributarios, así 
FRPR� OD� GpELO� JHVWLyQ� ¿QDQFLHUD� TXH�
ha provocado insolvencia para cubrir 
REOLJDFLRQHV� FRQ� OD� DGPLQLVWUDFLyQ�
tributaria “ahorro”, desde este enfoque la 
LQYHVWLJDFLyQ�EXVFD�HVWDEOHFHU�FRPR�HVWDV�
situaciones perjudican  al contribuyente 
en su permanencia en el mercado, 
UHQWDELOLGDG��QRPLQD�HVWDEOH��LQYHUVLyQ��TXH�
FRDG\XYDQ� D� SUREOHPDV� VRFLRHFRQyPLFRV�
del sector comercial objeto de estudio. En 
OD� LQYHVWLJDFLyQ�VH� WUD]D�FRPR�REMHWLYR�HO�
DQDOL]DU�OD�GHFODUDFLyQ�\�SDJR�GHO�LPSXHVWR�
a la renta del régimen impositivo de 
microempresas y su impacto en la liquidez 
del sector comercial de la ciudad de 
Latacunga periodo 2020.

MATERIALES Y MÉTODOS

La metodología utilizada en la 
LQYHVWLJDFLyQ� HV� GH� WLSR� GHVFULSWLYD�� FRQ�
un enfoque cuantitativo, la fuente de datos 
fue de tipo documental y de campo, basado 
en un diseño no experimental, con un 
análisis correlacional entre las variables 
GH�LQYHVWLJDFLyQ�FRPR�VRQ�OD�OLTXLGH]�\�OD�
GHFODUDFLyQ�\�SDJR�GHO�LPSXHVWR�D�OD�UHQWD�

/D� SREODFLyQ� REMHWR� GH� HVWXGLR� IXH� GH�
1597 contribuyentes del régimen de 
microempresas del sector comercial, al ser 
XQD�SREODFLyQ�PD\RU�D������SDUD�HVWDEOHFHU�
OD�PXHVWUD�VH�HPSOHy�OD�IyUPXOD�GH�PXHVWUHR�
probabilístico.

De este modo la muestra se establece con 
XQD� SDUWH� GH� OD� SREODFLyQ� SDUD� OR� FXDO� VH�
DSOLFy�OD�VLJXLHQWH�IyUPXOD�GH�OD�HFXDFLyQ�
1.

                                                               

� � � � �HFXDFLyQ��

Donde, n es el Tamaño de la muestra, 
1� HV� OD� 3REODFLyQ� �������� ]� HV� HO� 1LYHO�
GH� FRQ¿DQ]D� �������� 3� HV� OD� &RQVWDQWH�
probabilidad de ocurrencia (1,95), Q es la 
Constante probabilidad de no ocurrencia 
(0,5), y e es el Margen de Error (0,05). 

$O� VXVWLWXLU� ORV� GDWRV� HQ� OD� HFXDFLyQ� �� VH�
determina la muestra, n.

Considerando un margen de error del 0,05 
\� XQ� QLYHO� GH� FRQ¿DQ]D� GHO� ����� OR� FXDO�
GHWHUPLQy�XQD�PXHVWUD�GH�����FRQWULEX\HQWHV�
del régimen de microempresas del sector 
comercial de la ciudad de Latacunga, a 
TXLHQHV�VH�OHV�DSOLFy�FRPR�LQVWUXPHQWR�GH�
UHFROHFFLyQ�GH�GDWRV�XQD�HQFXHVWD��EDVDGD�
en un formulario compuesto por 21 ítems, 
GH� VHOHFFLyQ� P~OWLSOH�� &DEH� PHQFLRQDU�
que dicho instrumento fue sometido a un 
SURFHVR� GH� YDOLGDFLyQ� SRU� H[SHUWRV� HQ� HO�
iUHD� GH� PHWRGRORJtD� GH� OD� LQYHVWLJDFLyQ��
así como del área contable, que tras ser 
HYDOXDGR�\�FDOL¿FDGR�GLR�FRPR�UHVXOWDGR�XQ�
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FRH¿FLHQWH�DOID�GH�&URQEDFK�GH������OR�TXH�
indica que es un instrumento válido para 
ser aplicado.  Los datos recabados, fueron 
analizados en el programa estadístico 
SPSS. 

$GHPiV�� OD� LQYHVWLJDFLyQ� WXYR� FRPR�
KLSyWHVLV� QXOD�� /D� GHFODUDFLyQ� \� SDJR� GHO�
impuesto a la renta del régimen impositivo 
de microempresas no incide en la liquidez 
del sector comercial de la ciudad de 
Latacunga durante el periodo 2020.

3RU� OR� FRQWUDULR�� OD� KLSyWHVLV� DOWHUQDWLYD�
IXH�� /D� GHFODUDFLyQ� \� SDJR� GHO� LPSXHVWR�
a la renta del régimen impositivo de 
microempresas incide en la liquidez del 
sector comercial de la ciudad de Latacunga 
durante el periodo 2020. 

&RPR�PpWRGR�GH�YHUL¿FDFLyQ�GH�KLSyWHVLV�
VH� HPSOHy� XQ� DQiOLVLV� GH� &KL�FXDGUDGR��
complementado con un análisis de 
FRUUHODFLyQ� GH� YDULDEOHV�� HPSHODQGR� OD�
HFXDFLyQ���

                                                                                          

� � � � �HFXDFLyQ��

Donde: 

'RQGH�ı;<�HV�OD�FRYDULDQ]D�GH��;�<���ı;�
es la desviaciones típicas de la variable 
;� \� ı<� HV� OD� GHVYLDFLRQHV� WtSLFDV� GH� OD�
variable Y. Siendo X el valor del impuesto 
a la renta y Y la liquidez, representada por 
el resultado del índice de prueba ácida 
REWHQLGRV� GHO� DQiOLVLV� GH� OD� LQIRUPDFLyQ�
¿QDQFLHUD� H[WUDtGD� GH� ��� FRQWULEX\HQWHV�
jurídicos del régimen de microempresas 
como son Asesores Técnicos en Higiene y 
Seguridad Industrial Athisi Cia, Ltda, Ithaca 

Design S,A, Kroklets Trading Cia, Ltda, 
Endafarms Cia, Ltda, Comercializadora 
Valdiviezo Venegas Cia, Ltda, Disferri S,A, 
0DTXLQDULD�\��0DWHULDOHV�GH�&RQVWUXFFLyQ�
Matlencops Cia, Ltda, Hispanalibros Cia, 
Ltda, Saritesam Cia, Ltda, Distribuidora 
Wvs&Wilmer Velasco Ensamblacom 
Cia Ltda, Exportadora de Flores Para el 
0XQGR�([ÀRPXQGR�&LD�/WGD��&RPH[SF	,�
Ecuador S,A. Considerando como periodo 
de análisis el año 2020. 

RESULTADOS

'HQWUR� GH� ORV� GDWRV� VRFLRGHPRJUi¿FRV�
obtenidos de los encuestados, tal como se 
REVHUYD� HQ� OD� WDEOD� ��� HQ� UHODFLyQ� FRQ� HO�
QLYHO�GH�LQVWUXFFLyQ�VH�KD�LGHQWL¿FDGR�TXH�
el 63,5% han realizado estudios superiores, 
mientras que el 30% ha culminado la 
secundaria y el 6,5% la primaria. Acorde al 
género el 51,9% es de género masculino y 
el 48,1% femenino. 

En cuanto al tiempo estimado en el que 
sus negocios se hallan activos desde su 
apertura en el SRI, en la tabla 2 se puede 
observar que el 47,1% más de 10 años, el 
38,7% de 1 a 5 años, el 13,9% de 6 a 10 
años y apenas el 0,3% menor a un año. De 
igual forma el 61,3% tiene como categoría 
¿VFDO� XQD� SHUVRQD� QDWXUDO� QR� REOLJDGR�� HO�
36,1% es una persona natural obligada a 
llevar contabilidad, el 1,6% es una sociedad 
y apenas el 1% contribuyente especial. 

Tabla 2 'DWRV�VRFLRGHPRJUi¿FRV

Categoría Respuesta Fr %

Nivel de 
LQVWUXFFLyQ

Primaria 20 6,5
Secundaria 93 30
Estudios superiores 197 63,5
Total 310 100
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Género
Masculino 161 51,9
Femenino 149 48,1
Total 310 100

Tiempo 
estimado 
que tiene 
su negocio 
activo 
(Apertura 
SRI)

Menor a 1 año 1 0,3
De 1 a 5 años 120 38,7
De 6 a 10 años 43 13,9
Más de 10 años 146 47,1

Total 310 100

Categoría 
Fiscal

Natural Obligado 112 36,1
Natural No obligado 190 61,3
Sociedad 5 1,6
Contribuyente 
Especial

3 1

Total 310 100
1RWD�� (ODERUDFLyQ� SURSLD�� (Q� EDVH� D� ORV�
datos recabados de la encuesta.

En la tabla 3, se puede observar que el 
encargado de efectuar las declaraciones 
es en el 63,5% un contador privado, el 
20,3% contador interno y el 16,1% el 
propietario del negocio. Donde el 50,6% 
a veces ha tenido que pagar intereses por 
valores atrasados en las declaraciones, el 
46,1% nunca lo ha hecho y apenas el 3,2% 
frecuentemente ha tenido que cancelar 
dichos rubros. Las razones por las que 
han tenido que pagar intereses o multas 
el 26,8% ha sido por desconocimiento, el 
������SRU�IDOWD�GH�UHFXUVRV�HFRQyPLFRV�\�
el 13,2% mal asesoramiento. 

Tabla 3 Cumplimiento de las obligaciones 
del régimen de microempresas

Categoría Respuesta Fr %

Encargado de 
efectuar las 
declaraciones

Propietario del 
negocio

50 16,1

Contador privado 197 63,5
Contador interno 63 20,3
Total 310 100

Pago de 
intereses 
por valores 
atrasados en las 
declaraciones

Frecuentemente 10 3,2
A veces 157 50,6
Nunca 143 46,1

Total 310 100

Razones por la 
cual ha tenido 
que pagar 
Intereses y 
Multas

Desconocimiento 83 26,8
Falta de recurso 
(FRQyPLFR

43 13,9

Mal 
Asesoramiento

41 13,2

Total 167 53,9

1RWD� (ODERUDFLyQ� SURSLD�� (Q� EDVH� D� ORV�
datos recabados de la encuesta.

En la tabla 4 se puede observar que el 
94,2% de los contribuyentes encuestados 
GHO� VHFWRU� FRPHUFLDO� PDQL¿HVWDQ� VL� KDEHU�
sido afectada su liquidez por el pago del 
2% del impuesto a la renta del año 2020. 
Donde las afectaciones principales son en 
un 42,6% la liquidez, 22,6% acreencias 
¿QDQFLHUDV��\�������PRURVLGDG�\�FLHUUH�GH�
local respectivamente. 

Tabla 4 Afectación del pago del 2% de 
impuesto a la renta

Categoría Respuesta Fr %
El pago del 2% de 
impuesto a la renta 
del año 2020 afecto su 
liquidez

Si 292 94,2
No 18 5,8
Total 310 100

Afectaciones 
relacionadas al pago del 
impuesto de régimen de 
Microempresas 2%

Liquidez 132 42,6
Morosidad 36 11,6
Cierre del 
Local

36 11,6

Acreencias 
Financieras

70 22,6

Ninguno 36 11,6
Total 310 100

1RWD�� (ODERUDFLyQ� SURSLD�� (Q� EDVH� D� ORV�
datos recabados de la encuesta.
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Con respecto a las alternativas de 
¿QDQFLDPLHQWR� XWLOL]DGDV� HQ� HO� DxR� ������
se puede observar en la tabla 5 que, en un 
44,5% han sido el crédito bancario, el 28,7% 
crédito con los proveedores, 13,5% uso de 
ahorros y el 6,5% deudas con conocidos. 
(Q� UHODFLyQ�FRQ� ODV�DOWHUQDWLYDV�GH�DKRUUR�
que emplean el 54,5% utiliza cuentas de 
DKRUUR�� ������ QLQJXQD�� ����� SOD]R� ¿MR��
4,2% alcancías, 3,5% ahorro programado.

Tabla 5� $OWHUQDWLYDV� GH� ¿QDQFLDPLHQWR� \�
ahorro

Categoría Respuesta Fr %

Alternativas de 
¿QDQFLDPLHQWR�
utilizadas el 
año 2020

Crédito bancario 138 44,5
Crédito con los 
proveedores

89 28,7

Uso de ahorros 42 13,5
Deudas con 
conocidos

20 6,5

Ninguno 21 6,8
Total 310 100

Alternativas de 
Ahorro

Cuenta de Ahorro 169 54,5
3OD]R�¿MR 16 5,2
Ahorro programado 11 3,5

En alcancías 13 4,2

Ninguna 101 32,6
Total 310 100

1RWD�� (ODERUDFLyQ� SURSLD�� (Q� EDVH� D� ORV�
datos recabados de la encuesta

$O� HIHFWXDU� XQ� DQiOLVLV� ¿QDQFLHUR� GH� ORV�
contribuyentes jurídicos del régimen de 
microempresas del sector comercial, con 
UHODFLyQ�DO�LQGLFDGRU�GH�OLTXLGH]�FRUULHQWH��
VH� SXHGH� REVHUYDU� HQ� OD� ¿JXUD� �� TXH�� HO�
QLYHO�PiV�DOWR�HV�GH��������GH�OD�HPSUHVD�
Asesores Técnicos en Higiene y Seguridad 
Industrial Athisi Cia, Ltda, el nivel más 
bajo es de 0,83 de Maquinaria y Materiales 

GH� &RQVWUXFFLyQ� 0DWOHQFRSV� &LD�� /WGD��
alcanzando en promedio una liquidez 
FRUULHQWH�GH���������

(Q� UHODFLyQ� FRQ� HO� LQGLFDGRU� GH� SUXHED�
iFLGD��WDO�FRPR�VH�REVHUYD�HQ�OD�¿JXUD����HO�
QLYHO�PiV�DOWR�IXH�GH��������GH�OD�HPSUHVD�
Asesores Técnicos en Higiene y Seguridad 
Industrial Athisi Cia, Ltda, el nivel más 
EDMR�IXH�GH�������GH�OD�HPSUHVD�'LVIHUUL�6��
A, en promedio alcanzan un nivel promedio 
GH�������

Figura 4 Liquidez corriente y prueba 
ácida 

1RWD��(ODERUDFLyQ�SURSLD��

$O� HIHFWXDU� XQ� DQiOLVLV� GH� FRUUHODFLyQ��
entre las variables de la prueba ácida y del 
impuesto a la renta se obtuvo los siguientes 
datos:

3RU�OR�WDQWR��HO�FRH¿FLHQWH�GH�FRUUHODFLyQ�HV�
LJXDO�D�������OR�TXH�VLJQL¿FD�TXH�H[LVWH�XQD�
UHODFLyQ�GH�DSUR[LPDGDPHQWH�����HQWUH�HO�
valor que los contribuyentes del régimen de 
microempresas que cancelan por concepto 
de impuesto a la renta y la liquidez que 
poseen, durante el 2020. 
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)LQDOPHQWH�� HQ� HO� SURFHVR� GH� YHUL¿FDFLyQ�
GH� OD� KLSyWHVLV� SRU� PHGLR� GHO� DQiOLVLV�
de Chi-cuadrado, considerando las 
interrogantes ¿El valor generado por el 
pago del 2% de impuesto a la renta del año 
2020 afecto su liquidez? Como elemento 
de análisis de la variable independiente y la 
interrogante ¿Ha realizado usted un análisis 

¿QDQFLHUR� HQ� VX� QHJRFLR� �UHQWDELOLGDG��
liquidez, posicionamiento, permanencia 
en el mercado, otros)?. De la variable 
dependiente. Que fueron analizadas en 
el programa estadistico SPSS, se tuvo los 
siguientes resultados mostrados en la tabla 
6.

Tabla 6 Prueba de Chi-Cuadrado en SPSS

Valor df

6LJQL¿FDFLyQ�
asintótica 
(bilateral)

6LJQL¿FDFLyQ�
exacta 

(bilateral)

6LJQL¿FDFLyQ�
exacta 

(unilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 10,073 1 ,002

&RUUHFFLyQ�GH�FRQWLQXLGDG 8,517 1 ,004

5D]yQ�GH�YHURVLPLOLWXG 15,821 1 ,000
Prueba exacta de Fisher ,001 ,000
$VRFLDFLyQ�OLQHDO�SRU�OLQHDO 10,040 1 ,002
N de casos válidos 310

1RWD� La tabla muestra los resultados del análisis de Chi-cuadrado mediante el programa 
estadístico SPSS.

En el cual, considerando un margen de error 
de 0,05, el valor de Chi-cuadrado en la tabla 
de referencia para 1 grados de libertad, 
indican un valor crítico de 3,8414588, y es 
UHSUHVHQWDGR�HQ�OD�¿JXUD���

)LJXUD�� Distribución Chi-Cuadrado

 
1RWD� /D� ¿JXUD� PXHVWUD� OD� GLVWULEXFLyQ�
de Chi-cuadrado para 1 grado de 
libertad. 

De tal manera considerando el criterio de 
GHFLVLyQ��9DORU� FDOFXODGR�!�9DORU� FUtWLFR��
$FHSWD�OD�KLSyWHVLV�DOWHUQDWLYD�\�VH�UHFKD]D�
OD� KLSyWHVLV� QXOD�� $O� KDEHU� REWHQLGR� XQ�
valor Chi- cuadrado calculado de 10,073 
el cual es mayor que el valor crítico de 
�����������VH�UHFKD]D�OD�KLSyWHVLV�QXOD�\�VH�
DFHSWD�OD�KLSyWHVLV�DOWHUQDWLYD��HV�GHFLU�TXH�
OD�GHFODUDFLyQ�\�SDJR�GHO�LPSXHVWR�D�OD�UHQWD�
del régimen impositivo de microempresas 
incide en la liquidez del sector comercial de 
la ciudad de Latacunga durante el periodo 
2020.

DISCUSIÓN

El régimen de microempresas del sector 
comercial está integrado por una gran parte 
de personas naturales no obligadas a llevar 
FRQWDELOLGDG�� OR� TXH� GL¿FXOWD� OD� JHVWLyQ�
¿QDQFLHUD��3XHV�KR\�HQ�GtD�OD�FRQWDELOLGDG�
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se ha vuelto una herramienta indispensable 
para un negocio, ya que es por medio de 
HVWD� TXH� VH� FRQRFH� OD� LQIRUPDFLyQ� UHDO�
para calcular los impuestos sin errores, así 
FRPR� SURSRUFLRQD� LQIRUPDFLyQ� ¿QDQFLHUD�
SDUD� WRPDU� GHFLVLRQHV� TXH� EHQH¿FLHQ� D�
los contribuyentes (González, 2015). Para 
los autores Hernández y Moreno (2018) la 
FRQWDELOLGDG�KR\�HQ�GtD�HV�XQD�REOLJDFLyQ�
SDUD� HO� VLVWHPD� HFRQyPLFR� HQ� TXH�
YLYLPRV��SXHV�FRQ�OD�LQIRUPDFLyQ�TXH�HVWD�
SURSRUFLRQD� VH� UHÀHMD� OD� VLWXDFLyQ� UHDO� GH�
ODV� HPSUHVDV� FUHDQGR� LQFOXVLYH� FRQ¿DQ]D�
para operar en los mercados y operar con 
igualdad de condiciones sin perjudicar a 
los inversores, trabajadores, competidores 
y clientes. 

Es así como los contribuyentes para 
cumplir sus obligaciones tributarias 
emplean los servicios de contadores 
privados. No obstante, esto no ha evitado 
que a veces tengan que pagar intereses 
o multas por cancelar valores atrasados 
en las declaraciones, cuyo principal 
causante ha sido el desconocimiento de 
las obligaciones que deben cumplir. Tales 
resultados concuerdan con el autor Guallpa 
HW� DO��������� TXLHQ� HQ� VX� LQYHVWLJDFLyQ�
realizada a los contribuyentes de Azogues 
establece que las causales para incurrir en 
multas y sanciones, es el desconocimiento, 
FRQ¿DQ]D� HQ� WHUFHURV� \� OD� IDOWD� GH�
liquidez, haciendo hincapié en que ante 
HO� LQFXPSOLPLHQWR� GH� OD� QRUPDWLYD� ¿VFDO�
la entidad tributaria tiene la potestad de 
sancionar, al igual que por errores en la 
LQWHUSUHWDFLyQ� GH� OD� OH\� R� XQD� FRQGXFWD�
evasiva. 

6H�HVWDEOHFH� OD� H[LVWHQFLD�GH�XQD� UHODFLyQ�
considerable entre la carga tributaria que 
poseen los contribuyentes y los niveles de 
OLTXLGH]��&RQFRUGDQGR�FRQ�OD�QRFLyQ�GH�ORV�

autores Quispe y Ayaviri (2021), quienes 
HVWDEOHFHQ�TXH�OD�FDUJD�\�SUHVLyQ�WULEXWDULD�
tiene un impacto negativo en la liquidez, 
UHQWDELOLGDG�H�LQYHUVLyQ��SXHV�XQD�YDULDFLyQ�
en las tasas y en el número de impuestos 
LQÀX\HQ�HQ�HO�LQFUHPHQWR�R�UHGXFFLyQ�GH�OD�
liquidez y rentabilidad, afectando al ciclo 
HFRQyPLFR��(V�DVt� FRPR� OD� UHFDXGDFLyQ�\�
el desempeño empresarial depende de las 
YDULDFLRQHV�HQ�OD�FDUJD�\�SUHVLyQ�WULEXWDULD�
que tienen los contribuyentes.

Finalmente, la falta de ahorro se ha 
convertido en una debilidad notoria en los 
contribuyentes. Cuyos resultados se ajustan 
D�KDOOD]JRV�GH�OD�FRQGXFWD�GH�OD�SREODFLyQ�
del Ecuador ya que se estima que apenas el 
58,8% de los hogares tienen una capacidad 
de ahorro mientras que el 41,1% tiene 
más gastos que ingresos en tal sentido el 
FRPSRUWDPLHQWR� GH� OD� SREODFLyQ� QR� HV�
adecuado para el nivel de crecimiento de 
una economía(Revista Líderes, 2020). Por 
lo tanto los autores Jaramillo y Marianne 
(2015) mencionan que el ahorro está 
DVRFLDGR� D� OD� HGXFDFLyQ� ¿QDQFLHUD� VXUJH�
FRPR� XQD� HVWUDWHJLD� GH� LQWHUYHQFLyQ�
innovadora para hacer manejo de los 
recursos personales, familiares, grupales 
y comunitarios, entregándole mayor 
protagonismo a las propias personas, es 
DVt� TXH� DOJXQDV� DOWHUQDWLYDV� VRQ� GL¿FXOWDU�
el acceso al dinero ahorrado, realizar un 
DKRUUR� IRUPDO� HO� LQVWLWXFLRQHV� ¿QDQFLHUDV��
tener alcancías, juntar los vueltos de las 
compras, ajustar el presupuesto y reducir 
los gastos diarios, reutilizar materiales y 
juntar los ingresos de trabajos eventuales.

CONCLUSIONES

El desconocimiento de las obligaciones 
que deben cumplir el contribuyente 
ha provocado que a veces tengan que 
pagar intereses o multas por cancelar 
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valores atrasados en las declaraciones. las 
razones que han atribuido, el 26,8% ha 
sido por desconocimiento, el 13,9% por 
IDOWD� GH� UHFXUVRV� HFRQyPLFRV� \� HO� ������
mal asesoramiento. A pesar de que el 
encargado de efectuar las declaraciones es 
en el 63,5% un contador privado, el 20,3% 
contador interno y el 16,1% el propietario 
del negocio. 

El 49,7% de los entrevistados han 
tenido que pagar intereses y multas por 
desconocimiento de los compromisos 
tributarios que deben cumplir, tanto que el 
25,7% no lo han hecho por falta de recursos 
HFRQyPLFRV�� HQ� FXDQWR� DO� ������ UHVWDQWH�
no han realizado sus declaraciones por no 
tener un asesoramiento adecuado.

/D� UHFDXGDFLyQ� \� HO� GHVHPSHxR�
empresarial depende de las variaciones en 
OD�FDUJD�\�SUHVLyQ�WULEXWDULD�TXH�WLHQHQ�ORV�
contribuyentes.

Los contribuyentes del régimen de 
microempresas del sector comercial de 
Latacunga han empleado como alternativas 
GH�¿QDQFLDPLHQWR� HQ� XQ� ������ HO� FUpGLWR�
bancario, en un 28,7% crédito con los 
proveedores, el 13,5% uso de ahorros, 
6,8% ninguno y el 6,5% deudas con 
FRQRFLGR�� 3RU� FRQVLJXLHQWH�� VH� LGHQWL¿FD�
la creciente tendencia al endeudamiento 
FRQ� LQVWLWXFLRQHV� ¿QDQFLHUDV� SDUD� FXEULU�
desfaces de liquidez durante el 2020. Por lo 
que se concluye que la falta de ahorro se ha 
convertido en una debilidad notoria en los 
contribuyentes.

De acuerdo con los contribuyentes 
HQFXHVWDGRV��HO�������PDQL¿HVWD�TXH�HO�SDJR�
del impuesto de régimen de Microempresas 
2%, los afecta ya que, a generado problemas 
GH�LOLTXLGH]��������DFUHHQFLDV�¿QDQFLHUDV��
y al 11,6% morosidad y cierre de local, 

mientras que el 11,6% restante no ha tenido 
DIHFWDFLRQHV��3RU�OR�TXH�VH�LGHQWL¿FD�TXH�HO�
principal problema que ocasiona el pago 
del 2% de impuesto a la renta del régimen 
de las microempresas es la iliquidez, 
misma que ha sido solventada por medio 
del incremento del crédito bancario. 

Al haber obtenido un valor Chi- cuadrado 
calculado de 10,073 el cual es mayor que 
el valor crítico de 3,8414588, se rechaza 
OD� KLSyWHVLV� QXOD� \� VH� DFHSWD� OD� KLSyWHVLV�
DOWHUQDWLYD��+L���/D�GHFODUDFLyQ�\�SDJR�GHO�
impuesto a la renta del régimen impositivo 
de microempresas incide en la liquidez del 
sector comercial de la ciudad de Latacunga 
durante el periodo 2020.

Los contribuyentes encuestados, indican 
que en el 74,5% ha variado el número 
de trabajadores a consecuencia de la 
UHGXFFLyQ� GH� OLTXLGH]� SRU� OD� HPHUJHQFLD�
sanitaria ocurridas en el periodo 2020, 
mientras que el 25,5% comenta no haberlo 
hecho. Por consiguiente, se determina que 
OD� UHGXFFLyQ�GH� OD� OLTXLGH]�KD�RFDVLRQDGR�
un daño colateral a las fuentes de empleo, 
pues el recorte de personal ha sido una 
alternativa muy utilizada para enfrentar la 
crisis y reducir costos. 

Se ha creado una base de datos de 12 
empresas que han declarado sus balances al 
2020, excluyendo aquellas que ya no constan 
en la base de datos de la superintendencia, 
como es el caso de Sociedad Civil en 
Nombre Colectivo Ferrocenter, Ferreteria 
Sansur y Compañía, Highlandprofarm Cia, 
Ltda yBambini.  
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